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وأشكرك على أن يسرت لي إتمام  الحمد حمدا كثيرا طيبا مباركا فيه، أحمدك ربياللهم لك 

 .على الوجه الذي أرجو أن ترضى به عني هالرسالةهذ

انطلاقا من العرفان بالجميل، فإنه ليسرني وليثلج صدري أن أتقدم بالشكر والامتنان إلى و 

الذي مدني من منابع علمه بالكثير،  البياتيعبد الجبار توفيق الأستاذ الدكتور أستاذي، ومشرفي 

والذي ما توانى يوما عن مد يد المساعدة لي وفي جميع المجالات، وحمدا لله بأن يسره في دربي 

 ويسر به أمري وعسى أن يطيل عمره ليبقى نبراسا متلألئا في نور العلم والعلماء.

وأعضاء الهيئة الشرق الأوسطجامعة كذلك بجزيل الشكر إلى كل من جامعتي الحبيبة  وأتقدم

 التدريسية فيها.

الموقرين على ما تكبدوه من عناء في  ةشاقنمكما أتتقدم بجزيل الشكر إلى أساتذتي أعضاء لجنة ال

غنائها بمقترحاتهم القيمة.  قراءة رسالتي المتواضعة وا 
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 خلاقية لدى مديري المدارس في محافظة العاصمةالقيادة الأ ممارسةدرجة 
 ينمن وجهة نظر المشرفين التربويعمان

 إعداد
 رأفت ابراهيم المهيرات

 إشراف
 أ.د. عبد الجبار توفيق البياتي

 الملخص
خلاقية لدى مديري المدارس في محافظة ممارسة القيادة الأهدفت هذه الدراسة إلى إستقصاء درجة 

من وجهة نظر المشرفين التربويين. ولتحقيق هدف الدراسة تم اختيار عينة عشوائية عمان العاصمة 

( 01( ذكور و)991منهم ) (160عددهم )التربويين في محافظة العاصمة عمان، و من المشرفين 

القيادة الاخلاقية لدى مديري المدارس وتم التحقق  ممارسة. كما تم تطوير استبانة لقياس درجة أناث

 :اسة تم التوصل إلى النتائج الآتيةوبعد تطبيق الاداة على عينة الدر من صدقها وثباتها. 

كان  عمان ي المدارس في محافظة العاصمةخلاقية لدى مدير ممارسة القيادة الأمستوىن أ .9

 من وجهة نظر المشرفين التربويين.متوسطاً 

خلاقية لدى مديري المدارس في ممارسة القيادة الأوجود فروق ذات دلالة احصائية في درجة  .6

من وجهة نظر المشرفين التربويين تعزى لمتغير الجنس ولصالح عمان محافظة العاصمة 

 الذكور.

 ينة الدراسة تعزى لمتغير الخبرة العملية.حصائية في استجابات ععدم وجود فروق ذات دلالة إ .3

 القيادة الأخلاقية.الكلمات المفتاحية: 
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Abstract 

 This study aimed at investigating the degree of exercisemoral leadership 

among school principals in the capital amman from point of view of 

educational supervisors, To achieve this objective of the study was a 

stratified random sample of supervisors in the capitalwas selectedand their 

number were (160)  (110) males and ( 50 ) females. A questionnaire was 

developed to measure the degree of exercisemoral leadership among school 

principals the validity and reliability.were achieved. 

 The results of the study were: 

1. The degree of exercisemoral leadership among school principals in 

the province the capital amman  was  medium from the point of view 

of educational supervisors. 

2. there were statistically significant differences in exerciseof moral 

leadership among school principals in the capital amman, from the 

point of view of supervisors due to sex in favor of males. 

3. There is no statistically significant differences in the responses of 

study sample due to experience variable.  

key words:moral leadership 
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 الفصل الأول

 خلفية الدراسة وأهميتها

 مقدمة

تتبوأ الأخلاق والقيم مكانة بارزة في المنظومة الثقافية لأي مجتمع بشري وقد جاءت الشرائع 
الخير لمواجهة الباطل والشر إلا ان المتأمل و السماوية داعية الى الإيمان بالله وهادية الى قيم الحق 

ون ونفي الاخر في الواقع المعاصر يرى تراجعا لتلك المكانة إذ هيمن منطق القوة وانتهاك القان
 التي وقد انعكس هذا على جوانب الحياة المختلفةوالعملية التربوية. وغيرها من مظاهر هذا التراجع 

ذ تعد ؛إخلاقية هي جوهر العملية التربويةجميع ابعادها المختلفة فالقيم الأبقية خلاأتعد عملية 
الاهداف التربوية والغايات مالم تشتق من قيم سليمة تراعي ،فس السليم لبناء تربوي متميزالأسا

وتعد الادارة المدرسية احدى الميادين العامة ان لم .قد اهميتها وقيمتهاففانها تالعلاقات الانسانية 
ية ،فان القيادة الاخلاقية تعني تكن الاهم في الميادين العملية التربوية ،وفي ميادين الادارة المدرس

نموذجا لجميع العاملين و الطلبة ،وان يتعامل معهم بخلق حسن ،وان تكون أمدير قدوة و ن يكون الأ
المصلحة العامة في المدرسة فوق كل اعتبار ،وان تراعى العدالة التنظيمية وبناء ثقافة تنظيمية 

 اخلاقية .                 

؛ سلوب القيادي الذي يمارسة،وبالاها المديرنجاح المدرسة بالكيفية التي يدير كثيرا ما يرتبط و 
ذ انه المسؤول عن تنفيذ السياسات والبرامج التعليمية ،وعن ترجمة الاهداف الى واقع ملموس امام إ

وان تنسجم ،خلاقية من السلوك الأك ان يتحلى المدير بمستويات رفيعالاخرين .ويتطلب ذال
هذه المسؤولية ، و التربوية القويمةمة ومع الفلسفة دارية العقلانية السليسس الإممارساته مع الأ

ن ونظرا لأداري .خلاق الخاصة بالدور الإالموضوعية للمدير هي الفكرة الاساسية في تطوير الأ
رها في المعلمين والطلبة والمجتمع المحلي ،فانه مطالب بتحويل القيم الاخلاقية لقيادة المدير اث

جي والتزام بالصدق الداخلية في وجدانه وتفكيره لتنعكس الى سلوك خار 
وان الالتزام بالمبادى والسلوكيات  .،والامانه،والعدل،والحرص،وغيرها من الممارسات الاخلاقية

الاخلاقية امر ذو اهميه بالغة ،فهو يؤدي الى انجاز الاعمال الصحيحة ،ويحمي المدرسة من 
ان القيادة الحكيمة لابد ان تقوم على قيم اخلاقية على اكد الباحثون ولذاة والادارية،المآزق الاخلاقي
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.وبينت الدراسات ان للقيادة الاخلاقية علاقة بالابداع التنظيمي لدى المديرين وبالفعالية للمعلمين 
 .(Ponn&Tennakoon,2009)وبالالتزام التنظيمي للمعلمين وثقتهم بالقيادة 

النظام التعليمي ادارة وتعليما  الى افسادويفضي عدم الالتزام باخلاقيات القيادة التربوية 
اذ يتدنى احترام العاملين والطلبة للمدير وتنخفض جودة التعليم والتعلم ويزداد معدل الدوران  ؛وتعلما

الباطل ويتولد الاحباط لدى العاملين ويزدهر الاتصال  وينتشرفي المدرسة وتزداد منازعات العمل 
القائم على ردود الفعل السريعة بدلا من الرؤية والتخطيط السليم وتشيع ثقافة المداهنة والتقرب من 
المسؤولين بدلا من الموضوعية والصدق ويتم تقدير الاداء الخادع بدلا من الاداء المتميز للمبدعين 

ية ويكون التركيز على الجانب الكمي بدلا من النتائج النوعية وتغيب الحلول الابداع
 (.6110)عابدين،

المدير ان يتجلى بالمبادئ الاخلاقية والقيم والمثل الراسخة والاستقامة  وبناءً عليه يتوجب على
في قواعد العمل واخلاقياته فيتعين على مدير المدرسة بوصفه قائدا ان يكون رقيبا على نفسه 
، وحريصا على تحقيق التكامل في سلوكه الاخلاقي لكي يحفظ للنظام التربوي هيبته

ولما كان من .اتالقيادةالاخلاقيةكونهقدوةللمعلمينوالطلبةوالمجتمعالمحليالمهمانيتسممديرالمدرسةبسمفمن
روف المحيطة به والأفادة من ذلك لواقع التربوي وتحليله ومعرفة الظأهداف الإشراف التربوي رصد ا

جراء هذه الدراسة للكشف إهذا ما سوغ للباحث و . في التعامل مع محاور العملية التعليمية والتربوية
 .من وجهة نظر المشرفين التربويين ة ممارسة مديري المدارس للقيادة الاخلاقيةعن درج

 مشكلة الدراسة 

من خلال عمل الباحث معلما في المدارس الحكومية الاردنية ادرك اهمية اخلاقيات المهنة 
لمعلمين والطلاب التعليمية في العمل المدرسي ودور مدير المدرسة بوصفه قائدا تربويا وقدوة ل

جاءت هذه الدراسة لاستقصاء درجة ممارسة القيادة الاخلاقية لدى مديري  ،والمجتمع المحلي
لى بالمبادئ الاخلاقية والقيم حفعلى المدير ان يت .من وجهة نظر المشرفين التربويين المدارس

ائدا يتعين على مدير المدرسة بوصفه ق كما والمثل الراسخة والاستقامة في قواعد العمل واخلاقياته
ان يكون رقيبا على نفسه وحريصا على تحقيق التكامل في سلوكه الاخلاقي لكي يحفظ للنظام 

ممارسة القيادة تتعلق ب( بإجراء دراسات 6196أوصت دراسة الشريفي والتنح ) وقدالتربوي هيبته 
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ة للمعلمين ولما كان من المهم ان يتسم مدير المدرسة بسمات القيادة الاخلاقية كونه قدو الأخلاقية. 
اجراء هذه الدراسة للكشف عن درجة ممارسة مديري ؛ لذلك قام الباحثبالطلبة والمجتمع المحليو 

 المدارس للقيادة الاخلاقية.

 هدف الدراسة واسئلتها 

 هذه الدراسة الى استقصاء درجة ممارسة القيادة الاخلاقية لدى مديري المدارس تهدف
 من خلال الاجابة عن الاسئلة التالية : الحكومية

القيادة الاخلاقية لدى مديري المدارس في محافظة العاصمة  ممارسةالسؤال الاول: ما درجة
 من وجهة نظر المشرفين التربويين ؟عمان

( α≤0.0.مستوى الدلالة ) دعينة الدراسة عنأفراد السؤال الثاني: هل تختلف استجابة 
 الخبرة؟ و الجنس يعزي لمتغير لاسباب ت

 أهمية الدراسة

 تنطلق اهمية الدراسة من ناحيتين هما:

من الناحية النظرية ستوفر هذه الدراسة معلومات وأدبا نظريا يتعلق بالقيادة الاخلاقية لإغناء 
المكتبات. ويمكن ان تضيف نتائج هذه الدراسة معلومات ومعرفة جديدة بشأن مستوى استخدام 

لدى مديري المدارس قد تفيد باجراء دراسات اخرى لاحقة. فضلا عن امكانية القيادة الاخلاقية 
 اجراء دراسات اخرى مشابهة باستخدام الاداة التي اعدها الباحث لهذا الغرض.

أما من الناحية التطبيقية فأن هذه الدراسة ستلقي الضوء على درجة استخدام القيادة الاخلاقية لدى 
 ة مهمة يستفيد منها القادة الاداريون في قيادتهم للمدارس.مديري المدارس، وتقدم خلفي

كما يمكن لنتائج الدراسة ان تفيد مديري المدارس للتعرف إلى دورهم القيادي الاخلاقي المطلوب. 
مديري المدارس للجوانب الاساسية المطلوبة في القيادة الاخلاقية اثناء التعامل مع الطلبة  ادراكو 

 المحلي. والعاملين والمجتمع 
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 مصطلحات الدراسة 

 اشتملت الدراسة على مجموعة من المصطلحات وهي:

السلوك المناسب الذي يظهره الشخص من خلال علاقاته البينشخصية وترويج ": القيادة الاخلاقية
 &Brown.)"هذا السلوك لدى الاتباع عن طريق عمليات الاتصال والتعزيز واتخاذ القرار

Trevino,2002,p.23). 

ا الدرجة التي يحصل عليها افراد العينة من المشرفين التربويين عن بأنه :ويعرفها الباحث اجرائيا
 .ذه الدراسةالاستبانة المعدة لأغراض ه

 حدود الدراسة

 الدراسة على المشرفين التربويين العاملين في وزارة التربية والتعليم. اقتصرتحدود بشرية: 

محافظة مديريات التربية والتعليم فيعلى المشرفين التربويين فيدراسة ال اقتصرتحدود مكانية: 

 .عمان العاصمة

 .6192-6190الدراسي  ملعاالاول ل الدراسي تم إجراء الدراسة خلال الفصلحدود زمانية: 

 محددات الدراسة

موضوعية دقة و يتحدد تعميم نتائج هذه الدراسة بمدى صدق وثبات أداة الدراسة ومدى 
، كما ان نتائج هذه الدراسة لا تعمم الا على مجتمع الدراسة من اسةعينة الدر أفراد جابات ستإ

 .بها المشرفين والمجتمعات المشابهة
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 الفصل الثاني

 النظري، والدراسات السابقة الإطار
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 الفصل الثاني

 النظري، والدراسات السابقة الإطار

 النظري المتعلق بالقيادة الأخلاقية والدراسات السابقة ذاتيتضمن هذا الفصل عرضاً للأدب 
 لذلك. الصلة بالموضوع، وفيما يأتي عرض

 النظري: الإطاراولًا: 

لقيادة الأخلاقية من حيث مفهومها وأهدافها لمفهوم الاخلاق والقيادة وا عرضاً تضمن الأدب النظري 

 .وأهميتها وابعادها وعلاقتها بالإدارة المدرسية

 الاخلاق

مجموعة من المعاني والصفات الكامنة في النفس والتي بموجبها يحكم  الاخلاقتتضمن 

 . الناس على الفعل بانه حسن او قبيح

(ان الانسان الخلوق هو الانسان الخير في حياته الظاهرة 6112)واوضح ناصر

، وتعبر الاخلاق عن والباطنة،والخاصة والعامة،لنفسه ولغيره،لجماعته ولمجتمعه على حد السواء 

الضمير الاخلاقي وهو ذلك التاثير الذي تمارسه الذات الارادية على مجموع المحتوى العقلي،بحيث 

 .تستطيع ان تتحكم في نشاطه والذي يمثل الرقيب على كل حركة ونشاط وسلوك

( الى ان الاخلاق هي :مجموعة من المبادئ المعارية للانماط Kiran,2007وأشار كيران )

 .السلوكية الانسانية والتي تحكم سلوك الافراد والمنظمات

وتعبر الاخلاق عن ضمير الاخلاقي ،وهو ذلك التاثير الذي تمارسه الذات الارادية على مجموع 

المحتوى العقلي، بحيث تستطيع أن تتحكم في نشاطه ،والذي يمثل الرقيب على كل حركة وكل 
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ي العمل أو سلوك الذي يصدر عن الفرد وفق قاعدة الاخلاق هفنشاط وكل سلوك،وبناء عليه ،

 (. 6112 ،)رشوانرادةا  و أومقياس ،وعن عمد واختيار 

تعد الاخلاق الهدف الاسمى للتربيه كونها تنظم شوؤن حياة الفرد وحياة المجتمع،فلكل في التربية و 

اط نممجتمع صفات خلقية تناسبه،ومهما تكن درجة تطور هذا المجتمع فأن هناك بعض الأ

السلوكية مقبولة واخرى مرفوضة،ويسعى من اجل أن تكون هذة الانماط السلوكية جزءا من 

 .(6112منظومته الاخلاقية )فهد ،

 :( 9112أوردها عثمان) اكم ته وهيعلى تربية الخلق وتعمل على ترقي وهناك امور مهمة تعين

الانسان للتعامل مع الاخرين،  هتوسيع دائرة الفكر ،فاستقامة الفكر اهم وسيلة لمعرفة ما يحتاج -

 .ن موازين الصواب والخطأ وتنقلب عليهفإذا ما استعصى عليه الفهم ا  و 

 الانسان يقلد من حوله ويتخلق بأخلاقهم .ف صحبة الاخيار ، -

متابعة سير الابطال والنابغين ،فحياتهم تتمثل امام الانسان وتوحى اليه بتقليدهم والاقتداء بهم  -

 الفعال في تربية الخلق.،وهذه لها دورها 

لها تنمو المحبة بينه وبين تخصيص الانسان نفسه لبعض الاعمال الخير ،ومن خلا -

 ،فتصبح حياته ملبيه لداعى الخير وعاصية لداعي الشر.الناس

نطم وتتأثر الاخلاق بعوامل عديدة ،وتعد البيئة احد اهم العوامل المؤثرة فيها ، وهي كمثل كافة ال

ها الفعال ،فصلاحها يصلح من مقدرات الفرد واستعداداته ي تحيط بالفرد والتي لها اثر الاجتماعية الت

.ولا يمكن غض النظر عن أثر الوراثة ضا ينبوعا من ينابيع الخلق( وتعدالعادة اي6112)ناصر 

ايضا في تكوين الخلق ففي كل مكان يرث الافراد صفات مشتركة من اصولهم ،ويكون لهذة 

 .(9112ها بطابع معين )عثمان ،طبضو القوي في تكوين أخلاق المرءالصفات التأثير 
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 أهمية الاخلاق 

أن الاخلاق شىء ضروري لاتزان شخصية الفرد وتكاملها ،وبناء الارادة لديه فهو مواجه الاختيار 

ماسك وينهض تليه وأمن.وتحفط الاخلاق للمجتمع هويته واستقرارهالرذيلة أو ةلفيختار الفضيالصعب،

هور أزمات سياسية واجتماعية واقتصادية ظلى إختلفت مسيرة الاخلاق فانها تؤدي ذا ما اا  و ويرقى ،

 .(6112وتربوية )فهد ،

ام المنطمات الالتز قيادات بذلك تشجعفق الاخلاق مع الاحتياجات البشرية الرئيسة ،وهي اوتتو 

الاخلاق في القيادة من إذ يعد  موضوع ،لما لها من أهمية تتمثل في كثير من المجالات،بها

المواضيع التي ربما يشعر الفرد انها معروفة ضمنا، ومن خلال الخبرة، ولاضرورة لبذل الجهد في 

ن الباحثين والعلماء يشعرون شكلة الرئيسية التي تواجه علم الأخلاق التطبيقي هي أدراستها. والم

ن ادراكها وممارستها من خلال احيانا ان القيم الاخلاقية المتعلقة بحقولهم وتخصصاتهم يمك

معرفتهم العملية  وحسهم العام، او من خلال حدسهم الشخصي. هذا بالاضافة الى ان الكتابات 

نها تبدو غير ملاءمة وغير مفيدة الاخلاق غالبا ما تهمل او ترفض لأالفلسفية حول موضوع 

على صورة أفعال واقوال  لاقتظهر الاخو خلاق في مجال تخصصاتهم.بون عن الأللافراد الذين يكت

ووسائل الاعلام والخبرات عراف والثقافة،وتتعدد مصادر الاخلاق،فالدين والتقاليد والاساننعن الإ

 .الفرد ىخلاق لدمصادر تسهم في تشكيل الأ العلمية تعد

 القيادة:

اليوناني (بأن الفعل Arendtت )ندل )قاد أو يقود(وذلك كما ذكر آر أشتقت كلمة القيادة من الفع

(Archeinيعني يبدأ أو يقود أو يحكم )، ( وهو يتفق مع الفعل اللاتينيAgere ومعناه يحرك أو )
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والطرف ،الاول شخص يوجه ويرشد في الطرف ،رفانلهاطالمفهوم عملية رشيدة  والقيادة بهذا ،يقود

 ( 2007،ستهدف تحقيق أغراض معينة )كنعانالاخر أشخاص يتلقون التوجيه والارشاد الذي ي

(: بأنها كل نشاط اجتماعي هادف ، يدرك فيها القائد أنه عضو في 6191وعرفها العجمي )

عن طريق التفكير جماعه يرى مصالحها ويهتم بأمورها ، ويقدر أفردها ، ويسعى لتحقيق مصالحها 

 وتوزيع المسؤوليات حسب الكفاءات والاستعدادات البشرية والامكانيات المادية. والتعاون

،أي أن القائد هو من يمتلك الشخصية  ةن القيادة بوصفها ظاهرة سيكولوجيد تناول بعض الباحثيوق

والاعتبارات الانسانية المرغوب فيها،بينما يراها اخرون بأنها ظاهرة أجتماعية ،أي أن القائد يأتي 

المواقف المختلفة  ةواجهمنتيجة للتأثير في الافراد والجماعات والاحتياجات التي تنشأ من 

(2006،ierce&Newstory.) 

والقائد هو ذلك الشخص الذي يتمتع بمجموعة من السمات التي تمكنه من حث الاخرين على 

ل عن الاخرين،لذا ز (. ولا يمكن للقائد أن يعمل بمع2007انجاز المهمات الموكلة اليهم )الصيرفي ،

فهم مقدرات واستعدادات وميول من يعملون معه فأن من الشروط الاساسية لنجاحه في القيادة ،هو ت

،وعليه التجاوب مع حاجاتهم وامالهم وطموحاتهم ،لكي يستطيع أن يؤثر فيهم التأثير الفعال الذي 

( ومن خلال التطرق الى التعريفات  2005،يجعلهم على قناعة وثقة عاليتين في قيادته لهم )البدري

اركان لا بد من التوافق فيما بينها لتشكل عملية القيادة  ربعةأيتضح أن هناك المختلفة للقيادة ،

 ،وهي:

 .وجود جماعة من الناس )الاتباع( -

 .عضاء الجماعة مقتدر على تأثير في سلوكهم )القائد(وجود شخص من بين ا -

 .وجود هدف مشترك يسعى أعضاء الجماعة لتحقيقه -



00 
 

 .الموقف الذي يتضمن الظروف التي يتفاعل أعضاء الجماعة فيها -

القيادة عملية وليست شخصآ، وهي إحداث وترك أثر ،والقائد عضو في جماعة يتبعه  ف     

ذا ما تم النظر من ا  ( و 2004الاخرون نتيجة فهمه للعلاقات الاجتماعية بين أفراد الجماعة )محمد ،

 (:6112لى القياده كعمليه، يمكن تقسيم هذا المفهوم الى عده اجزاء ) سادلر، إمنظور قريب 

 العمليات المتضمنه في القيادة مثل : التأثير ، وسلوك القدوة ، والاقناع .-

 .اتباع قادة أم المختلفه سواء كانوا رافطتتضمن القياده عمليه التفاعل بين الأ -

 .التفاعل بالموقف الذي يحدث فيه تتأثر طبيعه  -

بسيطه مثل التزام الافراد بتحقيق للقياده نتائج متعدده، ومن أبرزها تحقيق الاهداف، ولها نتائج  -

 .وتعزيزها أو تغيرهاةالمنظمه ةتأكيد على الثقافىالعاده الا  لاهداف، وتعزيز ترابط الجماعه، و ا

جماعات ، فالقائد رقيب وموجه إن عمليه القيادة أمر ضروري تحتمه التفاعلات بين الافراد وال

لتي يسعون الى تحقيقها ، من غيراخلال فراد في سلوكهم ومواقفهم نحو الاهداف المشتركه اللأ

 أن نورد منهاما يأتيبالنظام أو القانون أو العادات والتقاليد، وهذا يعني أن للقيادة خصائص يمكن 

 ( :6191)حسان والعجمي ،

قائد الناجح هو الذي قدرات عقلية ووجدانية ،والفراد لديهم أفالقائد يتعامل مع ، طالقيادة نشا -

 .ت التوجيه البناء بما يخدم مصلحة المنطمةقدرايوجه هذه ال

القيادة تؤثر في الافرادوالجماعات ،وياتي التأثير عادة عن طريق المناقشة والاقناع لا عن  -

 طريق الاجبار والاكراه.

نفيذ الاهداف القيادة تعاون،وعلى القائد ان يبث روح التعاون بين الافراد والجماعات لت -

 .المشتركة

 لتحقيق هدفهم. ايثير دافعيتهم للعمل حتى ينشطو أن  حيوي، فمن واجب القائدالقيادة هدف  -
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 القيادة الاخلاقية

يعد موضوع الاخلاق من اكثر الموضوعات حساسية في المنظمات المعاصرة لاسيما عند التعامل 
انشطة مع ثقافات وقيم واتجاهات متنوعة وتتعاظم اهمية الاخلاق في الادارة لانها تتغلغل في جميع 

( ان الاخلاق هي جوهر pucic,2012بوسك )واوضح .(6111 ،المنظمة ومعاملاتها )السالم
القيادة وذلك لانها تدور حول عملية التاثير في الاخرين لتحقيق الاهداف ويكون ذلك بطريقة تجسد 

الفعالة اساسا قيم المنظمة ومناخها وثقافتها ويجمع الباحثون على ان الابعاد المركزية للقيادة 
 تتضمن اتحاد كل من الفاعلية والالتزام الاخلاقي.

ولا بد للقيادة من ان تتصف بالاخلاق والفضيلة فالمصلحة المشتركة هدف وقيمة مشتركة ويهدف 
ايجابيا ومفيدا في حياة الافراد  اً لى منفعة المجتمع وتكون هذه المنفعة للدرجة التي تمثل تغيير إ

ده ان اسلوب قيادته ، فالقائد بمقاصهدفه الاول المصلحة العامة اينما كوالقائد العادل والحقيقي 
النبيلة يكافح من اجل تنفيذ القوانين والسياسات العامة التي تم الاتفاق عليها جماعيا وتشريعيا 

 .( 6112 ،)توفيق

ويفتقد مثل هذا والقيادة غير المبنية على القيم والاخلاقيات تصبح انانية وخادمة للمصلحة الذاتية 
ان  ،النوع من القيادة التركيز على تنمية المنظمة العاملين فيها وهو الهدف الحقيقي من القيادة

لاتباع ومساعدتهم على لمبنية على الاهتمام العميق والثابت وتحقيق الرخاء  القيادة الاخلاقية
اب قناعة شخصية بالعمل تطوير امكاناتهم ومقدرتهم مما يمكنهم من المشاركة بشكل اكبر واكتس

 (  6112 ،)نيوشل

عنصر البشري الذي يعد الوجاء التركيز على الجوانب السلوكية في العمل متزامنا مع تزايد الاهتمام ب
اثمن الموجودات التنظيمية ويكون هذا الاهتمام تبادليا في حقيقته فكما تتوقع الادارة من الافراد 

( 6199،والامنة فضلا عن معاملتهم باحترام ولطف )جلابتوفير بيئة العمل الصحية المناسبة 
خلاقية القيادة على منهم القادة ؟ ومن هم الاتباع ؟ وكيف يحسنون فهم انفسهم وفهم كل أوتعتمد 

لثقة والنزاهة لدى كلا الطرفين منهم الاخر ؟ وهذا كله يعتمد على توافق قدر كبير من الصدق وا
 .(6111 ،دواني)
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خلاق ويجب التركيز على اهتماماتهم تجاه اتباعهم محيطين بكل القيم والأ ايكونو  نأوعلى القادة 
فالعلاقة بين القائد والاتباع تعتمد على الثقة المتبدلة وذلك لان القادة يعتمدون على الاتباع في 

اصبهم في تحقيق بعض نمساعدتهم في اداء العمل ولكن اذا ما احس الاتباع ان قادتهم يستغلون م
مكاسب الشخصية فانهم يفقدون الثقة والاحترام في قادتهم ولكل نتيجة فشل سير العمل بالشكل ال

 .(6110 ،المطلوب والمعمول ) ميدين  وشافير

 مفهوم القيادة الأخلاقية:

ينجم عن هذه العلاقة ظهور شخص ،و القيادة علاقة بين الاشخاص والتفاعل بينهمتعد      

)العجمي  عرف ، ولقدتوجيه معظم نشاطات الجماعةلبعينه يتحمل ولو لوقت محدد مسوؤليات 

نها المقدرة على التاثير في سلوكات العاملين والتي تمكن القائد من توجيههم أبالقيادة (6191،

سانية جيدة بين القائد التوجيه الصحيح ليحققوا الاهداف المتفق عليها في ظل علاقات ان

خلاقية هي " مجموعة من ن القيادة الأأ(6112)عثمان  أما القيادة الأخلاقية فيرىوالعاملين. 

السلوكيات والافعال التي يقوم بها القائد المدرسي تجاه المعلم مستخدما في ذلك الوسائل والسبل 

قية التي تجعل منه انسانا صالحا الملائمة والتي يمكن من خلالها اكساب المتعلم الفضائل الاخلا

ان  (6199)مشار اليه في الشريفي وتنح ال( Rubensten)ن افعا لمجتمعه ووطنه ورأى ريبينستن

والقيادة الاخلاقية  على قواعد وضعية تتضمن ما ينبغي عمله . القيادة الاخلاقية نظام فكري قائم

منتج هي التاثير في الاتباع لتحقيق درجة عالية من الكفاءة والفعالية وايجاد المناخ التنظيمي ال

 ،خلاقي وبما تسمح بها القوانين والانظمة ) الطروانةالذي يسوده التعامل ضمن الاطار الأ

6191). 

تنظيم الافراد وتوجيه الموارد ( الى ان القيادة الاخلاقية هي عملية shaw,2008شو )وأشار 
سجم مع القواعد والمعايير الاجتماعية ويصنف الانماط السلوكية ينالمنظمية بأسلوب يتوافق و 
 الصحيحة والخاطئة للافراد . 
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لى اخلاقيات القادة القيادة الاخلاقية هي نمط قيادي يرتكز إ( أن 6192ذكر السعود ) و

طموحات وحاجات على سلطة، لتعزز استناد القائد والعاملين مفاهيم القوة والفيه خلاق وتفوق الأ

متبادلة. ويمكن ان تعرف القيادة الاخلاقية بأنها ذلك النوع من القيادة الذي يستطيع ان يحدث تغيرا 

قية مفاهيم معيارية تتضمن القيادة الاخلا الحقيقية للتابعين. وكنمط قيادي اجتماعيا يلبي الحاجات

ية، ومفاهيم رمزية. وفي القيادة الاخلاقية تمثل القيم جزءا مركزيا من مجمل وسياسية وديمقراط

الممارسة القيادية والادارية. وتفترض القيادة الاخلاقية ان الجوهر الاساسي للقيادة ينبغي ان يتركز 

 م القادة واخلاقهم.على قي

معايير السلوك التي  انهابالاخلاقيات الادارية ( أيضاً إلى مفهوم 6192كما أشار السعود )

تقود المديرين وتوجههم في اعمالهم ولا يقف الامر عند المديرين بل يتجاوز ذلك الى العاملين في 

 ساسية في هذا المجال هي:ة جوانب أالمنظمة والمنظمة ذاتها. ويمكن الاشاره الى ثلاث

طبيعة تعامل الادارة والمنظمة مع العاملين: يقصد بها كيفية تعامل الادارة والمنظمة مع  -9

الرواتب و العاملين فيها وبخاصة فيما يتعلق بالتعاقد معهم وتعيينهم او تسريحهم من العمل 

والاجور وظروف العمل واحترام خصوصية العاملين. على ان الواقع العملي يشير الى ان 

ن يميز بين العاملين بسبب انتمائهم العرقي اوالديني او النوع الاجتماعي او بعض المديري

سلوك عدا عن كونه غير قانوني فانه يمثل السياسي. وغني عن القول ان هذا الالمعتقد 

 سلوكا لا اخلاقيا.

العاملين مع المنظمة: ونعني بذلك كيفية تعامل العاملين او الموظفين مع  تعاملطبيعة  -6

وبخاصة في مجالات الاخلاص في العمل والتفاني في اداء الواجبات  منظماتهم

والمحافظة على سرية العمل وما الى ذلك. وتجدر الاشارة هنا الى ظهور بعض القضايا 



05 
 

والاشكالات المتعلقة بما يعرف بالنزاهة والثقة وحماية اسرار العمل وكذلك بما يعرف 

 بصراع او تضارب المصالح.

نظمة والعاملين فيها مع الاطراف الاخرى: ونعني بذلك كيفية تعامل طبيعة تعامل الم -2

المنظمة والعاملين بها مع جميع الاطراف ذات العلاقة بالمنظمة سواء المستفيدين من 

ام  ،خدماتها )كالطلبة واولياء الامور وقادة سوق العمل(. اما المنظمات التربوية المثيلة

لمنظمة التربوية. وهنا يتجسد السلوك الاخلاقي عند الجهات الاخرى التي تتعامل معها ا

التعامل مع هذه الجهات وغيرها. إذ قد يتضمن هذا التعامل بعض الرفض او عدم التقبل 

او العنف اللفظي او غيره او الغموض في اطار الإعلان والترويج والاصلاح المالي 

 وغيره.

القيادية الايجابية التي تعتمد على نماط لااحد امما سبق يمكن الاستنتاج أن القيادة الاخلاقية هي 

 العدالة والمساواة واحترام الآخرين وتؤثر فيهم لممارسة السلوك القويم.

 مرتكزات القيادة الاخلاقية

لابد للقيادة من ان تتصف بالاخلاق والفضيلة فالمصلحة المشتركة هدف ذو قيمة مشتركة 

المنفعة للدرجة التي تمثل تغييرا ايجابيا ومفيدا في حياة ويهدف الى منفعة المجتمع ،وتكون هذه 

الافراد،والقائد العادل والحقيقي هدفه الاول هو المصلحة العامة ايا كان اسلوب قيادته ،فالقائد 

 ها جماعيا بمقاصده النبيلة يكافح من اجل تنفيذ القوانين والسياسات العامة التي تم الاتفاق علي

 (.6112 ،توفيق )وتشريعيا 

 ما يأتي :القيادة الجيدة تركز على ( ان 6111ويشير عبيدات )
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: فالسمات التي يمتلكها القائد قد تساعده بشكل كبير في تحقيق اهداف التاثير في الاخرين .9

شعور الشركاء بالمحبة والمودة سيجعلهم اكثر رضا وتقبلا لاراء القائد ليس  ؛ إذ أنالجماعة

   خوفا ولكن طواعية واحترام.

نمطالاتصال: يجب ان تكون قنوات الاتصال مفتوحة وواضحة بين القائد والشركاء والتي  .6

 ستعمل على تحقيق االاهداف وجعل كل من القائد والشركاء شركاء في تحمل المسؤولية.  

التفويض: وهو اعطاء السلطة الى المستويات الادارية الاقل فيما يتعلق باتخاذ القرارات  .2

المقررة ،ولابد لهذا التفويض من تحقيق عدة شروط ومنها:ضرورة توصيل  وتحقيق الاهداف

المعلومة بشكل كامل من القائد للشركاء ،واعطاء السلطة والمسؤولية معا ، ووضع معايير 

 للاداء والرقابة ،واعطاء الشركاء نوعا من الحرية ،وتوفير التدريب اللازم.

فمن الواجب على المسؤولين في  ذي حق حقه ، عدالة هي اعطاء كلالعدالة والموضوعية:وال .4

القيادات الادارية ان يتوخوا العدالة فيما يتعلق بكافة الاجراءات والقرارات التي يقومون 

 باتخاذها من تعيين وترقية وانجازات ونقل وغيرها.

 الصدق والاستقامة والعدالة فالقادة يجبكويحكم الاشخاص على القادة في اطار من المبادىء 

ان ينظروا الى المصلحة العامة التي تفيد الافراد داخل المجتمع اذ ان التصرفات الخاطئة من 

 .( 6112 ،جانب القائد للوصول الى غايات نفعية تبطل النتائج الاخلاقية )توفيق

زم للاالاخلاقية عدة مبادئ رئيسة هي : توضيح المعلومات لتقديم الدعم ا تضمن ممارسة القيادةت
ويعمل القادة الاخلاقيون على  .(barna,2010، وممارسة التفكير التأملي )وتنفيذ الانموذج للاتباع
الانماط السلوكية المعيارية المأمولة من خلال رسائل الاخلاقية التي ينقلونها للاتباع باتصالهم  نشر

خلال بهم في مجال تاثيرهم فيها وقد يكون هذا الاتصال مباشرة ويكون ذلك بالتصريحات من 
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المضامين الاخلاقية في مكان العمل او غير مباشر ويكون ذلك في حالة تمثيل المتعلق بالحوار 
 .(pucic,2012ن للانماط السلوكية المعيارية المناسبة في حياتهم الشخصية )يالقادة الاخلاقي

 نتي( ان القائد الاخلاقي ينشا من خلال تطوير دعامruiz et al,2011واكد رويز وآخرون )  
هما : المدير الملتزم والشخص الملتزم فالقائد الذي تتسم انماطه السلوكية بالصدق والعدل  ناساسيتي

والامانة والاهتمام بالآخرين والاستماع لهم وممارسة التقمص العاطفي هو شخص ملتزم ولكن يكون 
تباع ليكون مديرا القائد شخصا ملتزما  لايكفي بل يجب عليه ان يعرض صورة من الالتزام نحو الا

لتعبير عن لملتزما ايضا . وفي ظل سياق القيم المشتركة يجب ان يشجع الافراد ويتيح لهم الفرصة 
فرد في الوصول لي فان القائد الملتزم بالمبادىء هو الشخص الذي يساعد المواهبهم وطاقاتهم وبالتا

وليس وسيلة لتحقيق الاهداف وحسب فردا  فه وصبان ينظر الى الفرد  ى القائدوعل ،الى امكانياتهم
هتمام هر التزام فقط بل تحتاج ايضا الى الاقيادة الاخلاقية لا تحتاج الى مظ( فال6112 ،)توفيق

 .(ruiz et al,2011بالاتباع وتحفيزهم )

ويؤمن نمط الادارة المعتمد على الثقافة والسلوك الاخلاقي بالابداع والحلول الابتكارية كتطبيقات  
لية، وتكون القيادة التحويلية هي النمط المفضل، كونها ذات رؤية ومنظور وقيم مشتركة، ذات او 

فهي توفر بيئة ديناميكية وسريغة التغير، وتقوم في فلسفتها على الرقابة الذاتية والثقة والالتزام الذاتي 
 .(6112 ،والمبادرة ) الغالبي والعامري

 نشوء القيادة الاخلاقية مسوغات

مما لا شك فيه ان التوجه نحو القيم والاخلاق واختيار القيادات الاخلاقية يأتي في ظل 

انتشار قيم السوق واخلاقه لعقود طويله لا بل ان الصراع بين القيم الاجتماعية المثلى وقيم السوق 

لماسة افرزت الازمات الحالية الحاجة اكما (. 6192المادية كان صراعا مستمرا وما يزال )السعود،

الى قيادات اخلاقية تتمتع بالمهارة اللازمة للقيادة بطرق فعالة للمضي بالمنظمات الى النجاح 

الاخلاقية في اي منظمة سببا لفشلها في تحقيق اهدافها،وقد يؤدي هذا  ةويعد غياب القياد .والتفوق

 هذه المسوغات:، ومن الى انهيارها وذلك لانه يضعف معنويات الافراد ويفقدهم الثقة بالقائد
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تحتاج اي علاقة للثقة المتبادلة بين اطرافها الالتزام بهذه العلاقة ومن هنا ياتي دور الاخلاق  .9

في توثيق الصلة  بين القائد والشركاء ،اذ ان ادراكات الشركاء للقيادة الاخلاقية التي يمارسها 

للمسؤولية عن عملهم من  قائدهم تجعلهم يؤمنون به وتزداد ثقتهم به مما يؤدي الى استجابتهم

 .منطلق حرصهم الدائم على الالتزام بعلاقتهم بالقائد

الارتقاء بمستوى اداء الشركاء من خلال التبادل الاجتماعي الذي تقوم القيادة الاخلاقية  .6

بتفعيله ،ويكون ذلك من خلال المعاملة الحسنة مع الشركاء والاعتبارية وتبادل الثقة وجميع 

المجال لتبادل العواطف مما يجعل الشركاء يتعهدون بممارسة السلوك  هذه الامور تتيح

 .الايجابي والحد من ممارسة السلوك المناهض لاهداف المنظمة

التاثير الايجابي على الشركاء والمنظمة فالقيادةالاخلاقية على مستوى الشركاء مرتبطة  .2

ممارسة السلوك غير  بعرضهم المشكلات وتقديم التقارير وينتج عنها الحد من مستوى

الاخلاقي على مستوى وحدات العمل الممختلفة ، فضلا عن   ذلك فانه ينتج عنها مستوى 

بمستوى اعلى من  ممارسة القيادة الاخلاقية مرتبط انكما .اعلى في ممارسة سلوك المواطنة

بميثاق المنظمة  يالشعور بالامن النفسي وممارسة السلوك المعلن فضلا عن الالتزام الحقيق

 .والثقة والتفاؤل المنظمي

 ,Tumasjan, et.al)جاناسالمشار اليهما في توم(Brown & Trevin)واكد براون وتريفن  

.(2011 

ان للقيادة الاخلاقية اثارا ايجابية قد ترتقي بمستوى اداء الاتباع من خلال التبادل الاجتماعي الذي 
ن ذلك من خلال المعاملات الحسنة والاعتبارية مع الاتباع تقوم القيادة الاخلاقية بتفعيله ويكو 

وتبادل الثقة وجميع هذه الافكار تتيح المجال لتبادل العواطف مما يجعل الاتباع يتعهدون بممارسة 
 السلوك اليجابي والحد من ممارسة السلوك المناهض لاهداف المنظمة . 
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 أهمية القيادة:

الجماعة،فالقيادة توجد حيث توجد الجماعة ،والوظيفة الاساسية نشأت الحاجة للقيادة مع وجود 

للقيادة هي العمل مع الجماعة ولصالحها،ويتم ذلك من خلال تفاعل اجتماعي ناجح بين الافرادها 

( وللقيادة أهمية بالغة في كونها صورة فعالة للربط بين الافراد  6110لتحقيق اهدافها)البدري ،

المؤسسة معأ ،وقد يكون من المستحيل تحقيق الاهداف وانجازاها من غير  والمصادر المتوافرة  في

وجود هذا النوع من الارتباط .وتبرز اهمية القيادة من خلال تأثيرها في السلوك الانساني بشكل عام 

،وفي السلوك الاداري بشكل خاص،فالقيادة الرشيدة التي تقوم على مبدأ الشورى والتعاون والتضامن 

 (6112الافراد والجماعات)الحريري، بالدور القيادي السليم مهمة في حياةوالقيام 

الايام الى قادة يتميزون بالخبرة والمهارات والكفاءات  هواصبحت الحاجة ماسة في هذ

المناسبة،والمعرفة ،والمقدرة على تحمل المسؤولية والتنبؤ، للتكيف مع كل ما هو جديدومتطور للقيام 

طلوب خاصة مع نمو المؤسسات وتطورها ،وتعدد ادوراها وتعقدها بالدور القيادي الم

(. وتتفاعل المنظمة مع البيئة الخارجية ،فهي تؤثر فيها وتتأثر بها ونتيجة 6112)حمادات،

التغيرات في المنطمات لتكون مقتدرة على مواكبة المستجدات في البيئة المحيطة ،وهنا يبرز دور 

د ب وتتكيف مع هذه التغيرات من حولنا ،فضلا عن ذلك فأن لوجو القيادة في جعل المنظمة تستجي

قيادة فاعلة مقتدرة على تفهم  اتجاهات الافراد ودوافعهم،والتوفيق العنصر البشري حاجة ماسة الى 

ما بين الافراد،والعمل على رفع الروح المعنوية وتحقيق الرضا الوظيفي ،واتخاذ القرارات المناسبة 

 هداف التي تحقق رسالة المنظمة.في سبيل تحقيق الا

 ( أن اهمية القيادة تكمن في عدة امور،اهمها:6191وأوضح العجمي)

 حلقة الوصل بين العاملين وبين خطط المؤسسة وتصوراتها المستقبلية. أنها -

 هداف المرسومة.الاالقيادة المؤسسة من أجل تحقيق  أنها -
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 جوانب السلبية في المؤسسة قدر الامكان.تعمل على تعميم القوى الايجابية وتقليص الأنها  -

 السيطرة على مشكلات العمل ورسم الخطط اللازمة لعملها. -

 فراد وتدريبهم وتنميتهم.رعاية الأ -

 مواكبة التغيرات المحيطة وتوظيفها لخدمة المؤسسة. -

 ها المنظمة من أجل تحقيقوتستكشف القيادة المهارات اللازمة والكفايات الجوهرية التي تحتاج

،فهي تركز على التناغم بين الافراد والمهمات الموكله اليهم ،والتاكد من انجاز تلك المهمات أهدافها

في الوقت المحدد وبالمهارات المناسبة .وتقوم القيادة بتقديم المعلومات والتوجيهات ،وذلك لضمان 

د على استمرار الاداء سير العمل بتناغم وكفاءة وثقة. فالقيادة تتاكد من أن المهارات تبنى وتساع

 .(Terry,2003الموثوق به في الانتاج والخدمات )

وتقوم القيادة على عملية التأثير التي يمارسها القائد في الاتباع، وينتج عن اختلال وسائل التاثير 

المشار ( koene)التي يمارسها القائد لتوجيه الاتباع تباينا في اساليب القيادة وانماطها. وبين كوين 

دراكات العاملين اتباطا بين انماط القيادة المختلفة و ر ان هناك ا(Pie-Lee, 2012إليه في بي لي )

بصور مختلفة، فسلوك القيادة الذي يبدي اهتماما للمروؤسين واحتراما لهم يؤثر ايجابا في مناخ 

ن إذلك فس من المنظمة مما يؤدي الى زيادة فاعليتها ،وجعلها مؤهلة للابداع والابتكار ،وعلى العك

سلوك القيادة الذي يركز على انجاز مهمات فقط ليس له تأثير ايجابي في مظاهر المناخ المنظمي 

 المختلفة.

خلاقية ترتبط بعدد من ان القيادة الأ( Tumasjan, et.al, 2011) توماسجان وآخرون  واكد 

، الرضا عن القائدودرجة  ،مثل الرضا الوظيفي ة،يجابية التي تتعلق بجانب التبعيالمخرجات الا

والاستعداد لبذل الجهود الاضافيه طوعا.اما ، وادراك فاعلية القائد

 ةبين ممارسات القياد ةاشار الى ان هناك علاقات ايجابي (فقدSutherland,2010سوثرلاند)
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 ةينموذج و الدافعفضلا عن وجود تاثير ايجابي لها على الأ، الاخلاقية و مظاهر الالتزام التنظيمي

 .ةالالهامي

 أهمية القيادة الاخلاقية

لعجمي اوذكر  للقيادة الاخلاقية اهمية كبيرة تعود بالنفع على المنظمة والعاملين والمجتمع.

 ان اهمية القيادة الاخلاقية تكمن في: ( 6112)

  .تنمية وتدريب ورعاية الافراد ضمن اطار اخلاقي 

  .السيطرة على مشكلات العمل ورسم الخطط اللازمة لعملها 

  .تحقيق الاهداف المرسومة للمؤسسة 

  . تعميم القوى الايجابية في المؤسسة وتقليص الجوانب السلبية 

  . مواكبة التغيرات وتوظيفها لخدمة المؤسسة والعاملين فيها 

اهمية خاصة لان القيادة التربوية ما هي الا رسالة  بعد الأخلاقييمثل الوفي القيادة التربوية      

اخلاقية يقوم مدير المدرسة بقيادتها وتوجيه العمل والعاملين نحو تحقيق رسالتها فالقيادة الاخلاقية 

بهذا المعنى مصطلح مركب يجمع بين القائد التربوي الاداري وبين المهمة الاخلاقية في المدرسة 

 ذه القيادة.ومدى تمثله لقيم ومبادئ ه

لعدل وتستند القيادة التربوية الى اسس اخلاقية تحكم العلاقة بين المدير والمعلم وتقوم على مبادئ ا

وقد اهتم المفكرون والاداريون بالبعد الاخلاقي، اذ  .( 6114 ،عايشوالتسامح والايثار والعفو )

ا وقد ارتأى دسلر إن الاداريين ف المنظمات الادارية يجب ان تكون اخلاقياهدااشار برنارد الى ان 

ن كانت هذه القيم والمعايير الاخلاقية  يمارسون اعملاهم الادارية وفقا لقيمهم الاخلاقية وقناعاتهم وا 

 (.6112 ،تتاثر بشكل واضح بالمعايير الاخلاقية للادارات العليا ) بطاح
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لتربوية تعود الى كون النظام لى ان اهمية البعد الاخلاقي في القيادة ا( إ9112)وقد اشار الطويل 

لمختلف العاملين ؛ لذا فان البعد الاخلاقي للقائمين عليه و في معظم مكوناته  اً التربوي نظاما انساني

اذ يواجه العاملون في هذا النظام مواقف متكررة تختبر من خلالها خصالهم  ،فيه اهمية خاصة

 الاخلاقية وتوضع على المحك.

 ،هتمام وخاصة في النظام التربويالى ان القيادة الاخلاقية تحضى بالا (6114)واوضح العمرات 

لان هذه القيادة تهتم بالعديد من العوامل التي تؤثر على مستويات نجاح المؤسسات الادارية 

وبخاصة التربوية كالمساءلة والنزاهة والعدالة واعطاء كل ذي حق حقه والتي تحكم على مخرجات 

 لال سلوك الافراد.النظام التربوي من خ

 اهمية القيادة الاخلاقية للمؤسسات التربوية :

ان التزام القائد التربوي باخلاقيات المهنة يعد عاملا مهما واساسيا في نجاح المؤسسات التربوية ، 

وتعزيز انتاجيتها وتحسين جودة مخرجاتها حيث ان اخلاقيات القائد تعود الى بذل الجهد وتأدية 

 ( .9112 ،تحمل المسؤولية بغير تردد ) السعود والبطاحالعمل بامانة و 

ويعد مدير المدرسة القائد التربوي المكلف بالقيم بجميع الاعباء الوظيفية في المدرسة ويساعده في 

ذلك المعلمون لينتج من خلال ذلك صياغة شخصية علمية قويمة سليمة تتمتع بالخلق القويم 

ن المدير له الدور الكبير في اصلاح المدرسة او افسادها ويؤثر وتترسخ فيها القيم السامية لذا فا

 :(6119 ،تي )عابدينأير على المدرسة من ناحيتين كما يفساد المد

مركزه القيادي بشكل عام مما يؤثر على علاقة المدير مع بوسين للمدير تدني احترام المرؤ  -

 المعلمين وبالتالي على مخرجات العملية التعليمية .
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الوظائف الشاغرة وتولي  ئن لاختيار من هم على شاكلتهم لملو ن الفاسدو المدير يميل  -

 المسؤوليات الحساسة ؛ مما يؤثر على القيادة الاخلاقية لمدير المدرسة .

ان القيادة الاخلاقية لمدير المدرسة تعزز فهم افضل حول العملية التربوية من خلال استخدام 

تصب في مصلحة المدرسة اكثر من الاهتمام بمصلحته  مجموعة من التصورات العملية التي

ويحقق وجود دستور اخلاقي ينظم مهنة القائد التربوي  .(,6196Stiab & Maningerالشخصية)

 ،عابدينبوية وهي على هذا النحو والاتي )في المؤسسات التربوية العديد من الفوائد الادارية والتر 

6119 ). 

 لتحقين بالمهنة .توجيه سلوك الاعضاء الجدد الم -

 تنظيم العلاقة بين افراد المهنة انفسهم وبينهم وبين من يتعاملون معهم . -

تحديد مستوى مسؤولية افراد المهنة عما يقومون به وعن نتائجه ادبيا وقانونيا بحيث تتوفر  -

توفر الحماية للاخرين الاخرين او اعتداءاتهم من جهة و  عسفتالحماية لافراد المهنة من 

 ور افراد المهنة اوتعسفهم .من قص

 تحديد معايير الكفاءة والفعالية في تنفيذ الخدمة وتقديمها للجمهور . -

تحديد اطار مهني عام لمتطلبات الدخول في المهنة من جهة واطار فكري وحضاري  -

 لانماط السلوك المتوقعة والمقبولة لدى الملتحقين في المهنة من جهة اخرى .

 مهني لدى افراد المهنة .تنمية روح الالتزام ال -

 مبادئ القيادة الاخلاقية :

سلوك الاداري ال( عشرة ابعاد اخلاقية لها دلالتها في AASAحددت الجمعية الامريكية للمديين ) 

 (كما ياتي :6119التربوي، ولخصها الطويل )
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 يجعل الطالب محورا اساسيا لفعاليات القيادة التربوية في مؤسسته التربوية. -

 الامانة والصدق والاخلاص في واجبه المهني .يتمثل  -

 يهتم بمبادئ العلاقات الانسانية ويحميها لكل الافراد. -

 ان يحترم ويطيع القوانين والانظمة المعمول به في المؤسسة التربوية. -

 بشتى الوسائل المشروعة. ،سياسات التربويةتطوير القوانين وال -

لمجالات سواء كان ذلك في ا ،شخصيةغلال مركزه لمكسب او مصلحة يتجنب است -

 ام الاقتصادية ام غيرها . ،السياسية ام الاجتماعية

 يسعى للحصول على مؤهلات مهنية من جامعات ومؤسسات معترف بها. -

 والسعي لتحسينها من خلال البحث واستمرار النمو المهني. ،المحافظة على مستوى المهنة -

 والتزام بنودها. ،جميع العقود وااتفاقيات السارية احترام -

والتي يمكن  ،تى تحدد اخلاقيات القائد التربويمحموعة من المبادئ ال (6119وقد حدد عابدين)

 وهذه المبادئ هي: ،المدرسة باعتباره قائدا تربويا الاستئناس بها في تحديد اخلاقيات مدير

اسية لا تنفك عن : ان الشعور بالمسؤولية والمساءلة الادارية مسالة اس الشعور بالمسؤولية -

سامية وتحقيقا للقيم الاخلاقية ال ،ضمان عدم الاستخدام السيئ للسلطةوذلك ل ،القائد التربوي

 .المطلوب توفرها لدى المدير

التوافق:ويظهر التوافق في تعامل القائد التربوي مع العاملين في المؤسسة التربوية كأنه  -

 .ماحده

لف المرؤوسين آنفعالي في السلوك والاطباع على تالاتزان الانفعالي:ويعمل الاتزان الا -

 والتفافهم حول المدير.
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،ويؤثر في المرؤوسين ويعمل بروحه، لاخلاقيات ان يتوخى المدير العدلالعدل:فمن ا -

 قرب الى العدل منهم الى الاستئثار بالمنفعة دون زملائهم.أليجعلهم 

الى التعاون والتوافق بين العاملين في التنافس الباعث على التفاعل وينتهي فإثارة التنافس:  -

 المؤسسة التربوية.

 مصادر الاخلاق في القيادة الاخلاقية :

في تكوين مبادئه  اهناك عدد من المصادر الاساسية لاخلاق القائد التربوي التي يعتمد عليه      

 (:6110،)الغامديوعبد الجوادتي أومن هذه المصادر ما ي،خلاقية في عمله التربوي الاداريوقيمه الا

تي تنظم معاملات المصدر الديني : يعد المصدر الديني من اهم المصادر الاخلاقية ال -

لقد ارسى الدين الاسلامي اعظم القواعد الاخلاقية التي تضبط المهن  ،هم الالناس واعم

مي الذي وتستمد اخلاقيات مهنة التعليم من المصدر الديني الاسلا ،والوظائف المتنوعة 

 ينظر الى مهنة التعليم كونها رسالة وعملا دينيا قبل ان تكون مهنة.

وتقاليد واخلاق المجتمع المصدر الاجتماعي : فاخلاقيات القيادة التربوية تتاثر بعادات  -

ة وبين المجتمع وعاداته لذا فهناك علاقة قوية بين اخلاقيات القيادة التربوي ،واعرافه

 .وتقاليده

تصادي : ويركز هذا المصدر اهتمامه على الظروف الاقتصادية للقائد المصدر الاق -

منه اخلاقيات رفيعة والتزام  عتوقيالذي يعيش في وضع اقتصادي مقبول فالقائد  ،التربوي

لا يمكنه من الوفاء فا اما اذا كان وضعه الاقتصادي متدني ،اكيد بقواعد واسس المهنة

 ا يسيئ الى مهنته.فيتوقع منه الانحراف مم ،بالتزاماته
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وتكون  تاثر بمنظومته الفكرية والفلسفيةالمصدر الفلسفي او الفكري : ان القائد التربوي قد ي -

 هي الموجه لسلوكه الاخلاقي.

البناء التنظيمي الذي يعمل فيه بكل ما فيه من قوانين وهو داري والتنظيمي : المصدر الإ -

 وتوجه مسارهم. وانظمة وقيم وتقاليد تحدد سلوك العاملين فيه

 أبعاد القيادة الاخلاقية

(ان اصول دعائم القيادة الاخلاقية تعود الى 6196)الحبسية المشار اليهما في ذكر نورث وبيتر  

عهد ارسطو وعلى الرغم من ان هذه الدعائم ليست شاملة الا انها تمثل اساسا لتطوير القيادة 

 والامانة والاجتماعية .  الاخلاقية السليمة كالاحترام والخدمة والعدالة

 احترام الاخرين -9  

هناك تنوع عريض بين جميع البشر وعلى القائد الناجح ان يدرك هذا التنوع وان يحترم هذه   

الاختلافات وان يراعي مبدا الفروق الفردية بين العاملين وتوظيف ذلك في اختيار المناسبين للمهام 

 المطلوب انجازها ،وحتى يمكن تطبيق ذلك لابد من تحقيق بعض العوامل ومنها:

 محاباة والتحيزالحد من ال. 

 صقل المهارات الشخصية. 

 التعامل بشكل موضوعي مع الفروق الفردية. 

 بناء ودعم علاقات عمل تقوم على الاحترام. 

ن من مسؤولية القادة الاخلاقيين الاهتمام بالاخرين وخدمتهم واتخاذ القرارات إ:خدمة الاخرين-2

رين هو اساس القيادة الاخلاقية  والقادة المفيدة لهم والتي لا تضر بمصالحهم ،فالاهتمام بالاخ
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الفعالون يرون رؤيتهم الشخصية الخاصة بهم على انها جزء مهم من شيء اكبر من انفسهم 

 . (6192)خليف، 

 العدالة التنظيمية  -3  

يهتم القادة الاخلاقيون بقضايا العدالة ويجعلونها من اولى اولوياتهم وتستلزم العدالة ان يضع      

القادة قضايا العدالة محور اتخاذ قراراتهم وكقاعدة لا ينبغي ان يتلقى اي احد معاملة خاصة او 

معاملة الافراد اعتبارا خاصا الا اذا كان موقفه الخاص يتطلب ذلك وفي الحالات التي يتم فيها 

على نحو مختلف فان اسس تلك المعاملة المختلفة يجب ان تكون واضحة ومعقولة وقائمة على قيم 

اخلاقية سليمة ، وهناك العديد من المبادىء التي  ترشد القائد في كيفية توزيع المنافع والاعباء 

 :  (6196كما اشارت إليها الحبسية ) بانصاف في المنظمة ومنها

  مع الاخرين  يحصل على نصيب متساو  كل شخص 

  كل شخص يعامل وفق احتياجاته الشخصية 

  كل شخص يعامل  وفق جهوده الفردية 

  كل شخص يعامل وفق مساهمته الاجتماعية 

 كل شخص يعامل وفق جدارته في العمل 

 التحلي بالصدق-4

معهم  وان تكون  لديهم على القادة ان يعيشوا ديمومة من علاقات قدوة اخلاقية فعلية مع العاملين 

ان يكونو ا قدوة  وذوي اهداف ومخلصين فيما يقولون ويعملون وهذا يتطلب منهم ان  علىالمقدرة 

الى منظومة  ن مثل هذا السلوك يتطلب بعدا اخلاقيا مميزا يستند؛لأدقين مع انفسهم اولايكونوا صا
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قيمية محورها القيمة الايمانية فالمصداقية تتطلب مستويات متقدمة من مناخ الثقة والاحترام المتبادل 

باعتبار ذلك اساس لكل مشاعر الامانة والصدق ،وحتى ينجح القائد في تحقيق ذلك عليه ان يكون 

              .                                                                                                                            مثالا وقدوة  يحتذى بها فالقيادة الاخلاقية تبدا من قادة اخلاقيين

ان العلاقة بين الفرد والمجتمع علاقة  تكاملية فلا يمكن للفرد ان يعيش دون مجتمع  ولا يمكن كما 

راد ، وعلى قادة العمل ايجاد  علاقة منسجمة  نسبيا بين الافراد في للمجتمع ان يرتقي دون الاف

المنظمة والمجتمع  المحيط بما يسهم في تحقيق الاهداف وتحقيق علاقة توازن وتوافق بين 

الطرفين،كما ان لتعريف القيادة بانها عملية التاثير في الاخرين من اجل الوصول الى هدف مشترك 

ه يشير الى هدف مشترك وهذا الهدف المشترك يتطلب ان يتفق القائد بعدا اخلاقيا واضحا لان

 (.6192)خليف، والشركاء على التوجه الذي تتخذه الجماعة

فالقائد لا يعد المسؤول الاوحد في مؤسسته لكنه عنصر مهم  فيها،وقراراته مسئولة عن تحديد سلوك 

ت القائد والمنطلقات القيمة التي تبنى الاخرين ورفاههم وتحقيق الخير العام في المؤسسة ،فقرارا

عليها مسئولة عن مدى تحقق الصحة الايجابية في المؤسسة وعن  فعالية وصولها لاهدافها 

 (6196المرسومة )الحبسية،

لادائها المختلفة  يتطلب  ان الاهتمام بتاكيد البعد الاخلاقي في قيادة النظم التربوية وفي ممارساتها

لى اطار فكري يوجهها ويحدد مساراتها إفي جميع قراراتها وسلوكياتها دة هذه القيا استناد

واهدافهاسواء اكان هذا الاطار الفكري فلسفة او نظرية او عقيدة يؤمن بها النظام وتلقى القبول لدى 

العاملين فيه،فالبعد الايديولوجي او الفكري والعقدي في السلوك الاخلاقي هام جدا فالانسان اي كان 

من الحياة لابد من ان يكون فيلسوف نفسه في تعامله مع ما يواجهه  من قضايا  ومشاكل موقفه 

ن الوصول الى حياة اخلاقية  أبداع و ن قدرته على الاجتهاد والإوبدون هذا البعد العقدي يفقد الانسا



29 
 

ن الاداري  يعيش عملية صنع قرارات لها من ان تدار عبر حاسب الكتروني ،لأهي اكثر تعقيدا 

 .ابعادها ومتغيراتها الانسانية التي تتطلب ادراكا عميقا لمنطلقاتها وابعادها

 كفايات القيادة الاخلاقية

ن كانت جميعها تمثل مجموعة قيمية ينبغي أن تكون حاضرة في فكر  تتعدد الكفايات الأخلاقية وا 

 :هـ( 9492ري )يه العييوسلوك القادة والمرؤوسين على حد سواء ، من هذه النماذج ما أشار إل

تعد الأمانة خلق إسلامي نبيل تدعمها القوة الفكرية والجسمية والأخلاقية ونحو  الأمانة والقوة : -9

ذلك ، يقول الله عز وجل "إِنَّ خَيْرَ مَنْ اسْتأَْجَرْتَ الْقَوِيُّ الَأمِينُ "، ) سورة : القصص، آية : 

ذَا حَكَمْتُمْ بَيْنَ النَّاسِ ( ، ويقول جل شأنه "إِنَّ اللَّهَ يَأْمُرُكُمْ  62 أَنْ تُؤَدُّوا الَأمَانَاتِ إِلَى أَهْلِهَا وَاِ 

( النساء، وقد ميز 02أَنْ تَحْكُمُوا بِالْعَدْلِ إِنَّ اللَّهَ نِعِمَّا يَعِظُكُمْ بِهِ إِنَّ اللَّهَ كَانَ سَمِيعاً بَصِيراً" )

لصادق بالأمانة إذ كان يعرف بامه الله عز وجل نبيه محمد صلى الله عليه وسلم بين قو 

 .الأمانة ، أمانة العقل والجوارح ، ويدخل فيلأمينا

تعد الشورى من أعظم مبادئ الأخلاق الإسلامية التي يمكن تطبيقها في المجال  الشورى : -6

الإداري ولذلك لابد أن يتصف بها القادة وأعضاء هيئة التدريس ، يقول الله عز وجل " وَشَاوِرْهُمْ 

( ، ويقول عمر بن الخطاب رضي الله عنه )  901لَأمْرِ " ، ) سورة : آل عمران ، آية : فِي ا

الرأي الواحد كالخيط السحيل ، والرأيان كالخيطان ، والثلاثة آراء لا تكاد تنقطع ( ، ويقول 

 هـ(.9461الحسن رضي الله عنه ) ما تشاور قوم إلّا هدوا لأرشد أمرهم( ، )أبي شيبة ،

: تعد الحسبة من المبادئ الأساسية في الشريعة الإسلامية ، فالأمر بالمعروف  الحسبة -2

امة ، وقد يكون في والنهي عن المنكر، خلق إسلامي رفيع له عدة مظاهر في الحياة الع
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لْمَعْرُوفِ وَلْتَكُنْ مِنْكُمْ أُمَّةٌ يَدْعُونَ إِلَى الْخَيْرِ وَيَأْمُرُونَ بِا، يقول الله تعالى :" الأمور الخاصة

، ولهذا فإن من واجب عضو هيئة ( آل عمران914وَيَنْهَوْنَ عَنْ الْمُنْكَرِ وَأُوْلَئِكَ هُمْ الْمُفْلِحُونَ )

التدريس أن يأمر بالمعروف وينهى عن المنكر بالتي هي أحسن وبما لا يتعارض مع الثقافة 

 .ه(9492)عيسى،  في ضوء الشريعة الإسلامية للمؤسسةالتنظيمية 

: العدل مبدأ إسلامي رفيع ، من اتسم به فقد اتسم بخلق رفيع، يقول الله سبحانه وتعال  العدل -4

ذَا حَكَمْتُمْ بَيْنَ النَّاسِ أَنْ تَحْكُمُوا بِالْعَدْلِ ) ( ، النساء، لأن عكس العدل هو الظلم، 02" وَاِ 

مطالب بأن  لمدرسةمدير اوالظلم ظلمات يوم القيامة يجب على الجميع تجنبه ، ولهذا فإن 

 يكون عادلًا مع زملائه وطلابه في التعامل وأداء الحقوق.

: يعد العفو من شيم الكرماء لأنه خلق إسلامي رفيع ، فما أجمل أن يتسم الجميع  العفو -0

 بالعفو بما في ذلك أعضاء هيئة التدريس مع طلابهم .

: من واجب المسلم السمع والطاعة لولي الأمر والصبر على الآخرين  السمع والطاعة والصبر -2

 لأن ذلك من قيم الإسلام النبيلة . 

: يعد التناصح خلق إسلامي يدعو إليه الدين الحنيف ، قال صلى الله عليه وسلم:"  التناصح -2

مين وعامتهم ، الدين النصيحة ، قالوا لمن يا رسول الله ؟ قال: لله ولكتابه ولرسوله ولأمة المسل

(، فالنصيحة لله الإيمان به ونفي الشرك عنه ووصفه بكل كمال، 02، ص:9)صحيح مسلم ، ج

والنصيحة للكتاب الإيمان بأنه كلام الله وتحليل حلاله وتحريم حرامه والتدبر لمعانيه، والنصيحة 

حة للأئمة لرسوله تصديقه فيما جاء به وتعظيم حقه وتوقيره صلى الله عليه وسلم ، والنصي

إعانتهم على الحق وطاعتهم فيه وأمرهم به ونصحهم في رفق ولين ، والنصيحة للعامة ب
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إرشادهم إلى مصالحهم في دنياهم وأخراهم وكف الأذى عنهم وأمرهم بالمعرف ونهيهم عن 

 المنكر.

في : الوفاء بالعهد أدب رباني حميد ، وبالتالي هو خلق إسلامي رفيع ، ويدخل  الوفاء بالعهد -2

، مضمون الوفاء بالعهد  ، العهود التي بين الله والناس ، والعهود التي بين الناس بعضهم بعضاً 

لطلابه أو لغيرهم ، بشرط أن لا للمعلمين و  أن يوفي بعهده  مدير المدرسةولذلك من واجبات 

 يتعارض ذلك مع مبادئ الإسلام أو مع أنظمة الجامعة .

الذاتية ، وبالتالي هو خلق إسلامي ينبغي أن يتوافر في القادة  : يمثل التواضع قمة نبذ التواضع -1

وأعضاء هيئة التدريس لأنه يحبب الشخص لدى الآخرين ويوثق عرى الألفة والمودة ويقوي 

الوشائج بين أبناء الأمة ، فالمتعالين والمتكبرين يطبع الله على قلوبهم ويعمي أبصارهم، ويقول 

 .(20،  آية: ل قلب متكبر جبار ") سورة : غافرع الله على كعز وجل في شأنهم :" كذلك يطب

 ويضيف الباحث للكفايات الأخلاقية السابقة الكفايات التالية :

قيمة دينية أخلاقية سلوكية في المقام الأول، وهي مرتبطة بالأمانة التي أبت السموات  :اهةالنز  –أ 

والأرض والجبال حملها، وأشفقن منها لثقلها، وهي ثقافة تسود اليوم المجتمعات الغربية باهتمام 

 كبير، ولكن من منطلقات أخلاقية واقتصادية واجتماعية وغيرها، أما نحن المسلمين فمعنيون بها

من منطلق ديني قبل كل شيء، وقوامها الشفافية، ومحاربة الفساد بكل أنواعه وأشكاله، وطهارة 

 .اليد، وعدم التعرض للمال العام، أو الممتلكات العامة

: وهو ان يحمل القائد ما يصدر من الآخرين من قول أو فعل على حسن الظن بالآخرين  – ب 

 محمل حسن، ولا يظن بهم ظن سوء.
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: ان يحترم القائد حقوق الآخرين من عاملين وطلبة واولياء أمور الطلبة ترام الحقوقاح –ج 

 والمجتمع ككل.

 : أن يبدي القائد تعاوناً مع العاملين وخاصة العاملين الجدد.التعاون مع الآخرين –د 

لطلبة يرون : أن يتمثل القائد بالقدوة الحسنة لأن التابعين من العاملين واتمثل القدوة الحسنة –هـ 

 فيه الشخص الذي يقتدون به.

 : أن يكون القائد لين الجانب يراعي الجوانب الانسانية في قيادته.الرفق بالآخرين –و 

: أن يتعامل القائد مع التابعين باحترام وان لا يسيء للآخرين بقول او احترام كرامة الإنسان –ز 

 فعل.

القائد على اسرار العمل الخاصة بمنظمته وكذلك : ان يحافظ المحافظة على سرية العمل –ح 

 المتعلقة بالعاملين لديه.

 : القائد الاخلاقيصفات  

تتعدد الصفات الأخلاقية التي يدعو إليها ديننا الإسلامي الحنيف ويتطلبها العمل الإداري 

والأكاديمي على المستويين الفردي والمؤسسي ، وفيما يتعلق بالصفات الأخلاقية التي لها علاقة 

، وهذه الصفات صفات أخلاقية ناك خمسم ( أن ه 9119، أوضح الكيلاني )  بالقيادة الاخلاقية

 هي : 

 .يقصد به مفهوم الصواب والخطأ الحكم الأخلاقي: -9
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: يقصد به إشباع الرغبات والدوافع وتكيف السلوك الإشباع المرجأ والتكيف المستقبلي -6

 لإشباع الرغبات في الحاضر أو المستقبل.

: يقصد بها قدرة الفرد على معاملة الآخرين باعتبارهم من بني الشخصانية الأخلاقية -2

 لأن معاملة البشر كالأشياء يدل على قلة الأخلاق .الإنسان ، 

يقصد بها القدرة على صياغة قواعد أخلاقية مرنة ، والعمل على  المرونة الأخلاقية: -4

 استخلاص المبادئ الأخلاقية من التعليمات والقوانين .

نظرة يقصد بها القدرة على تطبيق المبادئ الأخلاقية في مواقف محددة ب الفعالية الأخلاقية: -0

 إيجابية  .

 :تتمثل بما يأتي للإدارة المدرسيةيستنتج مما سبق ان الصفات القيادية

أحد قادة الفكر والسلوك السوي في المجتمع،  مدير المدرسةيعد  الأدوار الخلقية:‌- أ

ولهذا لا بد أن يتمثل هذا الدور من خلال النزاهة والتعامل الحسن والتواضع والبعد 

 عن صغائر الأمور .

أن يدعو طلابه إلى التمسك  لقائد التربويايجب على  وجهات الفكرية الخلقية:الت‌- ب

 بالأخلاق الفاضلة وأن يكون قدوة حسنة في هذا الجانب فكراً وسلوكاً وتعاملًا .

إن القرآن الكريم يتضمن العديد من المبادئ والقيم  البحث في القيم الخلقية:‌- ج

اطها ، والرسول محمد صلى الله عليه الإسلامية التي تتطلب من الباحثين استنب

أن يمتلك فنيات الاستنباط  القائدوسلم يمثل القيم النبيلة فكراً وسلوكاً ، ولهذا ينبغي 

 والتنقيب والتأصيل لهذه القيم في توجيهاته .
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 :دارة التربويهالإالقيم الأخلاقية و 

اده والتخطيط على عاتقها القياذ تقع ، ه مركزا مهما في المشروع التربويتحتل الادارة التربوي

فضلا عن اتخاذ ة، التعليمي ةللعملي ةلعلميةاختلفمتطلبات والمستلزمات المالوتوفير ،للمهمات التربوية

فتتجاوز بذلك  ،تنسيق فيما بينهاالوالمستلزمات و  وتوجيه كل تلك الامكاناتة، الاجراءات الاداري

الروتينية لتصل الى تنفيذ الاستراتيجية التعليمية للبلاد في ضوء السياسة  ةداريمجرد الاجراءات الإ

 (.2009، العامة للدولة )حامد

بل تتجاوز ذلك الى تنفيذ الشؤون ، ادارة المدارس فحسب علىعملية الادارة التربوية  تقتصرولا 

، التنظيم والتوجيه والارشاد عن فضلا، الوظائف التنفيذية اءالتربوية،فهي تقوم بادالعامة في المنظمات

 .Seiovanni, etلك لاتمام اهداف العميلة التربوية )ذو ، ثمار الموارد الانسانية والماديةوحسن است

Al,2004 بل هي وسيلة لتحقيق غايات ، فهي ليست غايه  في حد ذاتها,( وهي عمليه هادفه

 (.6110،تربوية محددة)البدري

، لوجية المجتمعو التي يدار بها التعليم في دولة ما وفقا لايديوتمثل الادارة التربوية الكيفية 

وذلك من اجل تحقيق الاهداف المرجوة من ، و التربوية السائدة فيه ةوالاتجاهات الفكري، وضاعهوا

 (.2007،هذا التعليم )حسان و العجمي

و ، مل الفلسفيةلعوااتؤثر و تتحكم فيها عوامل مختلفه ك، وتعد الادارة التربوية عملية انسانية

وهي تركز على تطوير الشخصية الانسانية  ،والسياسية ،والاجتماعية ،والتاريخية ،نفسيةال

(Mishara,2008 و .)وتسعى ، تهدف تحقيق اقصى اشباع ممكن لرغبات و الحاجات الانسانية

 (.2005،جاهدة لتحسين حياة الانسان ،وهي تعمل اساسا من خلال السلوك االانساني )البدري
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والقيادة التربوية الناجحه تعمل على تحقيق رغبات الافراد و اشباع حاجاتهم و تحاول الانتفاع من 

ضرورة البواعث الذاتية و الحوافز الداخلية للنشاط في كل فرد من افراد الجماعة ، و احكم القادة 

تربية و التعليم من يعتمد في تحقيق ذلك على سياسة المساواة وعدم التعالي،و افشلهم في مجال ال

من يغريه مركزه ،فيتعالى على من يعلمون معه ،ويحاول ان يفرض سلطته عليهم،ويستغل وظيفته 

 (.2010،في تحقيق ماآربه الشخصيه)العجمي

ذ ان من اهم مسؤوليات ،إتطلبات القيادة التربوية الناجحةويعد تحمل المسؤولية الاجتماعية احد م

الجماعة ،هي مسؤولية الفرد امام نفسه اولا،وامام الاخرين ،وامام الله القائد الذي يعد قدوة لاعضاء 

عز وجل ، ولا بد ان تتوافر لدى القائد التربوي عناصر المسؤولية الاجتماعية و التي تتضمن 

 (:2007،)حسان والعجمي

 ..الاهتمام بالجماعة والاتصال بها9

 الجماعه..فهم الجماعةوادراك اهمية سلوكه وتاثيره في 6

 ..المشاركة من خلال تقبل الادوار الاجتماعية ،والتنفيذ الفعال الايجابي ،والتقييم الموضوعي2

فالقيادة تحتاج ، الادارة لاتكفي وحدهاوتمثل الادارة السليمة متطلبا اساسيا للقيادة التربويه،ولكن هذه 

ع وايجاد الرؤية المرغوبة االابدنوعية اخرى كالقوة و خصائصفضلا عن المهارات الادارية الى 

(.ومما يزيد من فاعلية اختيار القائد التربوي في sergiovanni.et.al.2005مكن تحقيقها )موال

والتي ،ة من الصفات والسمات الشخصية عو امتلاك مجم،ضوء الاتجاهات الحديثه للقيادات التربوية

تقبل النقد البناء ،فضلا عن والمقدرة على ،وتفويض السلطة ،و الشجاعة، تتمثل بالموضوعية 

 .(2008،المبادرة بالعمل ،والطموح،و الدافعية للانجاز)الحربي
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ولا يمكن للادارة التربوية ان تكون بمعزل عن القيم الاخلاقية للمجتمع،و المعتقدات الاساسية التي 

لوكية اط السفالمجتمع يحكم على النظام التربوي من خلال حكمه على الانم،يعتنقها افراد المجتمع 

وبالاخص الممارسات السلوكية للقادة القائمة على هذا النظام.ان  ،التي يمارسها العاملون فيه

خلاقي تؤثر بدورها في ممارسات العاملين  وذلك بفعل لأغير الممارسات الادارية  ذات الطابع ا

لى الفشل التام إه يصل بو ام التربوي ظنىاللاعفيوثر ذلك سلاب، ثير التي تنتج عن القيادةألية التعم

م ظام انساني في معظي نلق ان النطام التربو طاف التربوية المشهودة منه ومن منفي تحقيق الاهد

العاملين فيه اهمية خاصة ويشكل هذا البعد ن للبعد الاخلاقي للقاىمين عليه ولمختلف إمكوناته ف

ومن المفروض ان يتم التاكد من اساسيا تجب العناية به عند استقظاب ادارية المستقبل  اً محور 

 .( 6111 ،تمعتعهم مفاهيم اخلاقية  ومنها )حامد

 .احترام القوانين والانطمة المعمول بها في المجتمع -

 .انجاز المهمات بكل امانة وصدق و اخلاص -

 .دعم الحقوق المدنية و الانسانية حمايتها لكول الافراد -

 .ت المصالح الشخصيةتجنب استخدام استغلال المراكز الوطيفية لجدم -

وير طتعن ظريق السعي للحصول على الدرجات اكاديمية و  ،محاولة تظوير الذات المهنية -

 .مئمهني دا

 .نهائليه بشإتوصل اللتزام بكل ما يتم ة والاتفاقيات الساريلاااحترام جميع العقود و  -

 القيم الاخلاقية والادارة المدرسية:

الاخلاقية والنظام الاداري بالمدرسة في كثير من الجوانب المختلفة هناك علاقة واضحة بين القيم 

الى ذلك بعض المربين حيث وضح  اثر  ة تؤثر في صناعة القرار وقد اشارللادارة  فالقيم الاخلاقي
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لى ان دخول القيم الى الدراسات إبعض ت شار أفي هذا الصدد .فلاخلاقية على صناعة القرارالقيم ا

متخذا في الحساب المعنى  الكامل للبعد القيمي كما  ه،جوهر القرارو  عداساسالقرار تُ عملية صناعة 

يفعل، او كما يجب ان يفعل، ولكي تلعب القيم الاخلاقية دورها في الجوانب الادارية ينبغي ان 

تتحول الى سلوكيات واضحة، وهذه ما اشار اليه بعض المربين من اهمية العدل والاهتمام با 

الانجاز والامانة، وحب العمل في تفاعلها داخل الفرد، وتحويلها الى سلوك في العمل، لاخرين و 

واوضح ان ارتباطها معنوي. ومن الملا حظ ان علاقة القيم بالنظام الاداري المدرسي لا تقتصر 

 على صناعة القرار فقط، وانما يمتد تاثيرها الى الكثير من مجالات الادرة المدرسية، حيث 

 الدراسات والبحوث التربوية الى: تائج بعضت نحوضا

  اي ان قيمهم تركز على النجاح في تحقيق الاهداف، بالواقعيةان معظم المديرين يتصفون ،

 .بينما هناك عدد قليل منهم يحملون قيما ذات سمة اخلاقية مثالية

 .ان هناك اختلافا واسعا بين المد يرين من حيث نظام القيم الشخصية لديهم 

 قيم الشخصية للمديرين توثر تاثيرا واضحا في استراتيجيات الادارة وفي القرارات ان ال

 اليومية للمديرين.

 .ان هناك تاثيرا متبادلابين القيم الشخصية للمديرين والقيم التنظيمية لادارتهم 

 يمية تفسر حالات الصراع  ان اوجه الشبه والاختلاف في نظم القيم الشخصية والتنظ

 . (6192)محمد،  المديرين بين نوالتعاو 

كما ان القيم توثر على الادارة من الناحية التنظيمية، وان تاثيرها يختلف طبقا لتباينها، ويؤكد ذلك 

ن، وانه يوجد و يم  العامة التي يتصف بها المدير نماذج من القا يراه بعض المربين من انه توجد م

 ىمستو ىان القيم الشخصية تعمل علاخر، و فرد الى ضح في التعامل مع نظام القيم من تباين وا
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والاهداف، والقرارات اليومية، وان نظام القيم الشخصية للمديرين له تاثير على الادراة  ةالاستراتيجي

ن القيم الشخصية لها تاثير على الحياة فإشر وفي نفس الوقت اسواء بسلوك مباشر او غير مب

ان  وأكدا علاقة بالكفاية والانتاجية والقيادة والاستقرار، التنظيمية، كما ان قيم المديرين العملية له

بعض المديرين على ان التحصيل والنجاح والقدرة والطموح والمهارة والمافسة تعد قيما عملية وانها 

تعطي اقل اهمية للقيم التي لها علاقة بالحا جات الاجتماعية والانسانية، وفي هذا الصدد اشار 

لقيم موجودة على مستوى الافراد والجماعات والمنظمات، كما انها تنعكس بعض المربين الى ان ا

واسلوب وطريقة المؤسسة الادارية ومداخل عملها، كما انها تكمن في قلب معظم قرارات  ةعى ثق

لفة المؤسسة، واضاف بعض الباحثين ان القيم الشخصية للمديرين تؤثر على الاستراتيجيات المخت

نه يركز على الانتاجية اكثر من إفلقيم الاقتصادية هي التي تسود لدى المدير ذا كانت اإللؤسسة. ف

القيم الاجتماعية فانه يركز يركز على القوة، ومن لدية  اي شيء اخر، ومن لدية القيم السياسية فانه

من ذلك ان اثرالقيم لا يقتصر على اتخاذ القرارات فقط، وانما  حضتعلى العلاقات الاجتماعية. ي

ويؤكد ذلك ما اشار اليه بعض المربين بان هناك  لادارية الاخرى، الى بعض المجالات ا يمتد

 .(6112)أبو نصر، علاقة ايجابية عالية بين مديري المدارس والقيم الاخلاقية

تؤثر القيم الموجودة لدى مديري المدارس والعاملين في الادارة الذين يشتركون في صناعة و      

كل خطوة من الخطوات التي يتبعهاهؤلاء للوصول الى القرار المطلوب وذلك القرارات وذلك في 

 :(6196)أبو طاحون، على النحو التالي

هداف حيث يؤثر الحكم القيمى عند اختيار وتوزيع الاولويات في الاهداف المراد لأتحديد ا-

 .تحديدها والعمل على تحقيقها
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التي يجمعها وثقته في  البياناتتحليل البيانات تؤثر القيم التي يحملها مدير المدرسة على نوع -

 .مصادرها واستفادته منها في القرار المراد اتخاذه

وضع البدائل يتدخل الحكم القيمى ايضاعندما يفكر مدير المدرسة في البدائل وتصور الاحتمالات -

 .المختلفة لكل بديل

ديل بالاضافة الى العوامل الايجابية والسلبية التي تساعد مدير المدرسة على اختيار اختيار الب-

البديل الانسب فان الاطار القيمى للمدير يؤثر ايضا في تحدديد ماهو الانسب من البدائل 

 .المطروحة

يذ القرار تؤثر القيم التي يحملها  مدير المدرسة على اختيار الوسائل المناسبة لتنف :تنفيذ القرار- 

 عليه. الذي وقع الاختيار

ايضا عند بحث النتائج وتقويم درجة فاعليتها وقياس  ييتدخل الحكم القيم :قييم والمتابعةالت-

 .الاخطاء او الفروق وبحث اسبابها

ان هذاالمجال يقوم على مجموعة من القيم التي تخدم ( 6112أبو نصر ) يرىتطوير المؤسسة : -

ذلك يكون والنمو والتحديث وحاجة المؤسسة الى النجاح والاستمرار والفعالية و  حاجة الافراد للتطور

التحويل من النظرة التقليدية للانسان التي تصفه بالكسل والسلبية والانانية وعدم المبالاة ونقص ب

الرغبة في العمل الى النظرة المتفائلة التي تعتبر الانسان نشيطا ايجابيا يقبل العمل ويتحمل 

لاقات معه بدلا من واقامة ع اً،نسانإكل عامل من العاملين على انه  النظرة الى. و سؤوليةالم

مة تقييما سلبيا، حيث ان الاقبال على الانسان، واقامة علاقات طبيعية معه يولد تحاشيه او تقي

تبارهم اعتبار جميع العاملين قادرين على التغيير والتطوير بدلا من اعو الراحة والثقة المتبادلة. 
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جامدين لا يتغيرون اي ان النمو الشخصي للعاملين يتطلب بيئة تنظيمية صحية. تقبل الفروق بين 

النظر الى و والعمل على العاملين حسن الافادة منها بدلا من الخوف ومقاومتها والعمل على ازالتها.

ويستطيع ان يؤدي الانسان نظرة كلية بدلا من اعتباره موظفا فقط، فقد يكون عنده طاقات كثيرة 

اعطاء العاملين فرصة للتعبير عن احاسيسهم بدلا من و مهاما اكبر من الاعباء المتكررة للوظيفة. 

الاتجاه الى ممارسة و  ، ويفتح مجالات التحسين والتطويرضغطها فهذا يبين حقيقة اتجاهات العاملين

بالامانة والمباشرة والاتساق، السلوك الطبيعي بدلامن التمثيل، وذلك لان االسلوك الحقيقي يتصف 

استخدام المركز الوظيفي لاغراض و  الامر الذي يكشف المشكلات الحقيقية ويعمل على حلها.

تنظيمية مثل التدخل لحل النزاع واتخاذ القرارت المناسبة بدلا من استخدامه وسيلة للقوة اوالسلطة 

الالتزام والتوجيه الذاتي والاستجابة للقوى الثقة بالعاملين حيث ينتج عن الثقة، و الشخصية او الجاه. 

الاستعداد والرغبة و ؤثرات الخارجية. مالدفاعية، بينما يؤدي فقدان الثقة الى الاستجابة للضغوط وال

الانسان فلتحمل المخاطر بدلا من تفاديها، فالمخاطر لازمة لتطوير المؤسسة وتكيفها وتغييرها، 

التعاون، حيث انه يساعد علي النهوض و  الطريق الصحيح. يسير بعد ذلك فيو يتعلم من اخطائه، 

 بكفاءة العمل، اي الافادة الواجبة من الموارد المتاحة.

ان توافر القيم لدي مديري المدارس يساعد على نجاح الادارة المدرسية، وفي ( 6192ويبين محمد )

قيم الادراة التي يعملون بها  هذا الصدد اشار بعض المربين الي ان المديرين الذين تتوافق قيمهم مع

م علي تحقيق بدرجة اكبر من غيرهم يحققون نجاحا اكبر نسبيا، كما انهم اكثر اعتقادا بقدرته

واقل شعورا بضغوط العمل، وتعارضه مع متطلبات  كثر ثقة في زملائهم،واطموحاتهم المهنية،

 حياتهم.



40 
 

كما يتضح ان هناك علاقة وطيدة بين القيم الاخلاقية وصناعة القرار، وان تاثير القيم الاخلاقية 

يمتد الي الكثير من مجالات الادارة المدرسية مثل الاشراف والاتصال والعلاقات الاجتماعية 

سيساعد  والتنظيم، وانه كلما توفرت القيم الاخلاقية لدي مديري المدارس ورياض الاطفال فان هذا

 علي نجاح الادارة المدرسية. 

لاادارة المدرسية لتنفيذ السياسة التعليم التي وضعتها الادارة التربوية فل مدرسة هي المكان اتقوم 

الذي تتبلور فيه جميع النشظات التربوية التي تهدف الى بناء الفرد علميا حوا سلوكيا فل لمدرسة 

تحقيق الاهداف وينبغي ان تكون المدرسة  ةالعاملين بغايدة و هي الميدان الذي تتكاثف فيه جهود القا

بيىة منتقع بل قياس الى البيىات الاخرة الموجودة في المجتمع وهية لن تكون كذالك الا اذا كانت 

ادرتها منتقاه وهاذا يعني ان تكون الادارة المدرسية نموذا صالحن في العلاقات الانسانية وفي سيرة 

و اتباع الاساليب الديموقراطية واذا اصبحت كذالك فانه بامكانها اجاد الامة  العمل وفي التعامل

 (.6111 ،الديمموقراظية ) حامد

 دارة المدرسية الناجحة بعض المعاير الاساسية  للإ( 6191وقد اوضح عبد الحميد )

 البحث عن ىراء الىخرين و أفكارهم .  -

 .المواقف و الأزمات بهدوء و ثباتمواجهة  -

 .رف إلى الأخظاء لتفادي تكرارهاالتع -

 وتتضمن هذه المعاير:

 القدوة وهي ان يكون مدير المدرسة قدوة حسنة في مطهره وسلوكه تصرفاته -

 المقدرة على تكوين علاقات انسانية قئمة على روح الاخوة -

 العدالة في التصرفات ول احكام بين زملائه وطلابه -
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 .لاخلاص و الئمانه في العمل-

 .المرونة في تسير اعمال المدرسة-

 .العمل على تحقيق لامصلحة العامل -

 .التواصل مع أولياء الأمور و التلاميذ و المجتمع المحلي -

ن جوهر القيادة في الممدرسة باشعار المعلمين وجعلهم يحسون بجو من التفاهم وتعاطف و كموي

ها.ويتطلب النجاح في المستقبل قادة مدارس الاسهام الحقيقي و الانتماء الفعلي للمدرسة بفعاليات

يمتازون بخصائص نوعية تختلف جوهريا عما كان متوقعا من القادة سابقا وذالك ليصبحون اكثر 

(. والقيادة المدرسية الناجحة 6112،اسجاما مع هذا العصر وما يصاحبه من تطور متسارع )سلامة

ح فظلا عن رفع الروح الممعنوية لدى تعمل على توفير مناخ صحي يعمل كل فرد فيه بارتيا

المعلمين،وزيادة دافعيتم للعمل ،وتعمل  في الوقت ذاته على توفير النظام والاستقرار،والحرص على 

التزام كل فرد فيها بلانظمه والقوانين واتعليمات .  المدرسه التي يسودها الجو الرسمي والتقيد التام 

سك والوحده في الاهداف والامل ، ويتصف افردها بعدم التفاعل بالقوانين والتعليمات بعيده عن التما

والمشاركه في صناعة القرارات،لابد من اضفاء الصبغه الاجتماعيه وجعل المدرسهمؤسسه اجتماعيه 

لتتمتع بولاء افرادها، وزيادة ثقتهم فيها نتيجة لما تحققه من اشباع حاجاتهم 

                 (.                    2004،ورغبتهم)عطوي

وتتسم المدرسه ذات البعد الاخلاقي بوجود التعاون بين الافراد المعلميين داخلها ، فضلا 

عن وجود اهداف وقيم مشتركه،واتفاق مفاده انه داخل سياق تلك القيم والاهداف سوف تكون هنالك 

تحكم لاقيه طرق عديده لتحقيق اهداف المدرس.ويستند العمل الاداري المدرسي الى اسس اخ

وتظهر هذه العلاقه بابهى صورها في العلاقه القائمه على  ،الغلاقه بين البمير والمعلم
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ولابد للمديرمن ان يعمل ضمن اطار اخلاقي  مراعيا فيه عدة  ،اللعدل،والتسامح،والايثار،والعفو

فمدير  ،يترام المتبادل وحريه ايداء الرا( : المحافظه على مبدا الاح2009،امور اهمها)عايش

المدرسه القصريه يمارس بسمات قياديه وشذرات انسانيه،فهو ينسق الجهود، ويفوض الصلاحيات 

 ويصلح الاخرين، ويجادلهم بالحكمه والموعضه الحسنه بعيدا عن التعصب لفكر والراي.     

تقوية العلاقات مع المعلمين والمجتمع  المحلي،ويكون ذللك من خلال مصدقيته في التعامل 

المعلمين في المدرسه،والتزامه بمساعدة المعلمين واولياء الامور المجتمع وتنفيذ الاهداف . 

وعليهتوخي العداله في توزيعه للمهمات،وتجنب الانانيه وحب الذات واعطاء الفرص لابرازالمواهب 

يتيح فرص والمقدرات التي يتمتع بها العاملون منه.تحسين.الكافيات التعليميه وتطويرها مهنيا،فهو 

رفع و توجيه والارشاد اذا استدعى الامر ذللك.الويحرص على  لتنميه المهنيه لكل العاملين معها

وتشجيع العاملين  ،فالمقدره على ايجاد الجو الائم لحسن سير العمل، روح المعنوية لدى العاملينال

تشجيع روح و هم للعمل .بتقديم الحوافز،يعمل لعلى رفع الروح المعنوية لديهم وبتالي استثارةدافعت

الابتكار والابداع،فالمدير القائد صاحب الرؤيا المستقبليه يحسن الهام الااخرين ويدفعهم نحو التفكير 

ويعمل على تفجير الطاقات الالمتكونه من خلهم.ولابد ان يتم وضع المدونة الاخلقية التي ،المبدع 

بواسظة مجموعة من الافراد يعملون جنبا توضح كل نشاط يتم داخل محيط المدرسه،ويكون ذللك 

الىمع القائد الذي يقوم بادوار الجمع والتمكين،وتنبثق هذه المدونه الاخلاقيه من المناقشه التي تدور 

 .وتجسد في الوقت ذاته الاخلاقواضححول ماهية القيم والعادات الاساسيه للمدرسه على نحو 

يمين والتوقف الى حد كبير على  ،او فشلها ،( الى ان نجاح المؤسسات2009واشارت الهدبان)

تفهم مدير المدرسه لمسؤولياته،والمهمات الموكله اليه والمتابعات الجادة، ولاهتمام المستمر بالمعلين 

والتلاميذ، فهذه الامور تؤدي الى زيادة عطاء المدرسه ،والارتقاء بمثاليتها وتدعيم رسالتها. ولهاذا 
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رسه بصفات حميده، وان يلتزم باخلاقيات المهنة التربويه ، لانه بذلك لابد ان يتحلىى مدير المد

يتمكن من غرس حب النظام والعمل في غيره،ولا يمكنه فعل ذلك كله بالقول فقط بل عن طريق 

 التزامه بتلك الصفات والاخلاقيات.

مام بالاخرين،من قيين هم اولئك الافراد الذين يبدون الاهتالمدارس الاخلا دةويتبين مما سبق،ان قا

خون العداله في توزيعهم يرت ،نسانيه معهم ومع المجتمع المحليخلال الاتصال وبناء العلاقات  الا

تبادل الافكار وحرية ويفسحون المجال ل، ظرق التي تساعد في تنمية الافراويبحثن عن ، للمهمات

 وهم مقتدرون على ممارسة دور للاخرين ،ابداء الراي

 :ى مدير المدرسةالواجب توافرها لد القيم الاخلاقية

، وتعد ضرورية لتولي العمل المدرسةمدير  ىلاقية التي يجب توافرها لدهناك  العديد من القيم الاخ

 :(6119)الخميسي، مايليمن هذه القيم و  ،بالمسئوليات والادوار المنوطة بهالاداري، والقيام 

رياض الاطفال، والعدل في حقيقية الامرله ابعاد  اولا: العدل :من القيم الضرورية واللازمة لمديرة
كثير ومختلفةيمكن ملاحظتها في القول والعمل والحكم والمال والعبادة ومعاملة الافراد، وهذا يوضح 
ان العدل لا يعني المساواة المطلقة، لان التسوية بين الناس جميعا في حكم الاستحالة لاختلاف 

نصاف الفرد يتم من واقع عمله وموقعة وقدراتة وحقوقه التي القدرات والاستعدادات بينهم، فا
ووجود توصيف واضح  ينيستحقها، وهذا يعني ان العدل يتم من حيث تقسيم العمل بين المعلم

 ينلجميع، بما يؤدي الى معرفة كل العامللللاختصاصات والمسؤوليات التي تحد متطلبات العمل 
ه بعض المربين من ان العمل في الادارة المدرسة يتضمن بحقوقهم وواجباتهم، واكد وذلك ما يرا

ممارسة الحقوق، وتادية الواجبات في نطاق المعايير المتفق عليها من اجل نجاح المدرسة في 
، ينبمراعاة الدقة عند تقييمه لاداء العامل المدرسة قوم مديريعملها. ان من اهم جوانب العدل ان 
مدير الالتقييم على اساس صحيح وعادل، كما ينبغي على والبعد عن المجاملات، حتى يكون 
 . من بعدالته فيسود التعاون بينهو حتى يشعر  ينالاهتمام بعدالة توزيع العمل على العامل
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عماد الادارة المدرسية، وهي التي يطلق عليها  تعد الشورى ( أن6192يشير محمد )ثانيا:الشورى: 
حيث ان التشاور في الامور يبعد مديرة الروضة عن في الوقت الحاضر، المهام الا ستشارية 

التسلط والاستبداد والانفراد بالراي دون مراعاة الاخرين او تقديرا لمشاعرهم. فاشورى تعتبر مظهرا 
علميا للمشاركة، وانه يترتب عليها الوصول الى قرارات افضل نتيجة للحوار البناء وتبادل الاراء، ان 

يرة الروضة تحقق البعديد من الفوائد التي تخدم الادارة حيث انها تعمل توفر قيمة الشورى لدى مد
على ترشيد القرارات لاشتراك العديد من الافراد العاملين بالروضة في من مناقشة الامور، ومحاولة 
الوصول الى الحل الامثل، كما انها تعد سببا في التفاف العاملات في الروضة حول المديرة، وهي 

الحاجات العليا في نفوس العاملات مثل احترام الذات واحترام الراي، مما ينعكس ذلك التي تشبع 
على العملية التربوية بصفة عامة، وتربية الطفل بصفة خاصة. ان الشورى كقيمة تعد مظهلرا من 
مظاهر والاحترام بين مديرة الروضة والمعلمات والعاملات بالروضة، وبين المديرة والاطفال،وبينمها 
وبين اولياء الامور كما انها تتعود على التازر والتعاون والترابط والمحبة في مواجهة بعض المواقف 
التربوية باسلوب جماعي يشترك فيه كل فرد من افراد الجماعة برايه حتى يصلوا الى افضل الاراء 

 .وحكمها

، الحرص على المدرسة ثالثا:قيمة الحرص على العاملين:من القيم التي يجب توافرها في مدير
 مومعاملته م، واحترام رايهممكانته مواعطائه يناو العامل يناو الاداري ينالعاملين سواء المعلم

 محتى لا يتسبب ذلك في التاثير على مستوى ادائه بهمعاملة الانسانية الطيبة الكريمة التي تليق مال
 .طلاب في المدرسةس ذلك على مستوى اللعملية التربوية وايضا ينعكا وبالتالي يترتب عليه اهمال

هذه القيمة لما لها من تاثير واضح على ادركت بعض الدول  ( أن6196ويذكر ابو طاحون ) و

العملية الادارية فمن اهم مايميز الادارة اليابانية حرصها على العاملين فهم يعتبرون الموارد البشرية 

ة المصلحة ومن مظاهر ذلك المشاركة في للمؤسسسة اغلى الاصول ومعاملتهم على اساس وحد

صنع القرار والاهتمام الشامل  والتركيز على عمل الفريق والعلاقة الابوية بين المدير والعاملين 

فالحرص على العاملين يدفعهم الى الاخلاص والولاء كماانه يدفعهم الى الابداع والابتكار 

 والاستغراق في العمل.
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 لقيم الاخلاقية التي تساعد مديرقيمة المشاركة من ا( أن 6192د ): ويرى محمرابعا:المشاركة 

على ان تقوم بدور فعال في الاعمال المنوطة بها فالمشاركة تعد مطلبا ديمقراطيا في المدرسة 

الادارة ويمكن من خلالها زيادة فاعلية الادارة وتنمية العاملين بها وتدريبهم وزيادة ارتباطهم بعملهم 

هذا يعني ان المشاركة تسهم بصورة مباشرة في تحقيق جو من العلاقات الانسانية وتحمسهم له و 

 السليمة في العمل.

ان المشاركة تتخذ صورا متعددة ومن هذه  الصور المشاركة في اتخاذ القرار المشاركة في 

المعلومات المشاركة في احداث تغيير المشاركة عن طريق اللجان. والمشاركة كقيمة من القيم 

 الاخلاقية لها العديد من الفوائد في العمل الاداري من هذه الفوائد:

فوائد قيمة المشاركة ايضا انها تميل الي التحديث والتجديد، كما انها ( ل6112يضيف ابو نصر )و 

تعمل علي التجويد في العمل، وتتيح فرصة اكبر للاقتراحات، وتحسن من الدوافع، وتزيد من 

ام الذات، التكامل في الاهداف، والرضا بالتغيير، والاتصال الجيد، ويؤكد الشعور بالرضا، و احتر 

ذلك ما اشار اليه بعض البحاثين من ان قيمة المشاركة تمكن في انها يمكن ان تحسن او تجود من 

تاثير المدرسة بتوصيل افكار الافراد مع المعرفة والخبرة، وعملية صناعة القرار، وذلك لكي يصبحوا 

كما ان قيمتها تكمن في جودة القرار. ورغم اهمية المشاركة كقيمة من القيم الاخلاقية متحدين، 

ورغم ما تحققه من قيمة في العملية الادارية والتربوية، الا انه من الملاحظ ان هذه القيمة لا تمارس 

م مديرة بشكل جيد، فالكثير من المعلمات برياض الاطفال لايشاركن في اتخاذ القرارات، وانما تقو 

الروضة بالانفراد بعملية اتخاذ القرارات دون مشاركة او استشارة العاملات معها من المعلمات 

والاداريات، مما يترتب عليه ان تفقد العاملات الاحساس بالقيمة، وتقدير الذات لعدم تةفر امكانية 

عور بالمسولية التعبير عن ارائهن في مشكلات العمل والحلول اللازمة لها، كما يفقدهن الش
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المشتركة والارتباط بوظائفهن، ومن الطبيعي في ظل هذا المناخ التنظيمي ان تقل درجة انتمائهن 

للروضة واهدافها، وبالتالي لايبدن رغبة اكيدة في التعاون من اجل تحقيق الاهداف اوالتمسك 

 بالسلوكيات المرغوبة.

خامسا:قيمة الالتزام :ويقصد بقيمة الالتزام، الالتزام بمواعيد العمل، والتواجد فيه باستمرار، وعدم 

الكسل والتراضي، او التغيب بلا عذر مقبول او التاخير عن المواعيد المحددة او اضاعة وقت 

بعض ان الالتزام العمل، وعدم توجيهه كله فيما يدفع المؤسسة التربوية الي التقدم والتطور، ويري ال

يعني الالتزام باللوائح والتعليمات والنظم التي ارتضاها الجميع واتفق علي تنفيذها، والالتزام بمبادئ 

ان ما تتطلبه  حرفية الالتزام كمفهوم ( 6196واضاف عابدين وحلبية )العمل والتوجيه السليم . 

هنية، ثم التعامل العام مع الاخرين نفسي/ اجتماعي هو توافق الفرد مع القوانين والاخلاقيات الم

يقصد به اتباع وتنفيذ اللوائح والقوانين الصادرة من  المدرسة ةالاشياء ضمن حدودها، فالتزام مدير

ينة. عفي ضوء حدود م ينوالاداري يننه يعني التزامه في التعامل مع المعلمالادارات التعليمية كما ا

الي انه توجد ثلاثة مدخل لمفهوم الالتزام الوظيفي،  وانطلاقا من ذلك فقد توصل احد الباحثين

شعور المدير تجاه المؤسسة، الرغبة في البقاء، نوع من الواجب علي الفرد، ولهذا فان تمسك  مديرة 

الروضة بقيمة الالتزام يساعدها علي عدم الخروج عن القوانين والاعراف والتقاليد، وتجنب الاهمال 

الابتعاد عن الانانية، او تفضيل المصلحة الخاصة، عدم تبني اخلاقيات في تطبيق هذه القوانين، و 

وعادات سلوكية مغايرة او مخالفة لما يجري في الروضة، فالتمسك بقيمة الالتزام يساعد علي 

 .الاستقرار في العمل ، وتحقيق الاهداف المرجوة

يد تلعب دورا واضحا في مة الاتصال الجيان ق( 6112إذ اكد حمادات )قيمة الاتصال الفعال:  

حل الكثير من المشكلات المتعلقة بالادارة المدرسية حيث انه من الملاحظ ان معظم مشكلات 
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مديرات رياض الاطفال وايضا مديري المدارس تكون عادة عن طريق الاتصال غير الجيد مع 

الاطفال بقيمة  المرؤسين مع المعلمين والاداريين من هنا كان من الضروري التزام مديرات رياض

الاتصال من اجل النجاح في ادارتهم وفي هذا الشان يشير بعض الباحثين الى ان الصورة المثلي 

لمدير المستقبل ان تكون لديه القدرة على توصيل وشرح السياسات والاهداف المرجوة والاساليب 

مديرين هي القدرة التي يمكن استخدامها لتحقيق الاهداف من هنا اكد البعض ان من اهم صفات ال

 على الاتصال والامانة.

من هنا تتضح اهمية قيمة الاتصال ودورها في العملية الادارية وبالتالي تاثيرها على العملية 

التربوية حيث ان قنوات الاتصال التي يتم بها نقل المعلومات والبيانات كذلك نوعية المعلومات 

التفكير والابداع ،كما ان الاتصال المباشر بين  وكميتها تؤثر على تنمية قدرات العاملين وعلى

طوير لها دورها المؤثر في تالمدرسة في مناقشة الموضوعات ذات العلاقة بنشاط   ينوالعاملمديرة ال

 .  ينالفكر الابداعي لدى العامل

بالرغم من قيمة الاتصال واهميتها في الادارة الا ان هناك بعض ( أنه 6196يرى ابو طاحون ) و

ثار السلبية التي تترتب على سوء نظام الاتصال وبالتالي تكون اثاره سلبية على المناخ التنظيمي الا

اذا كانت المعلومات المتداولة بين العاملات غير كافية او غير مناسبة ويقل او ينعدم تدفق 

اسي على المعلومات افقيا ويتغيب التنسيق والتكامل بينهم وكذلك اذا قام نظام الاتصال بشكل اس

الاتصالات الهابطة من القمة الى المستويات الادنى حاملة فقط اوامر وتعليمات دون تدفق 

برامج المعلومات الكافية التي توضح الرؤية المستقبلية للمؤسسة التربوية ومايدور بها من خطط و 

عر العاملون والاهداف ففي ظل هذا النظام للاتصال من المتوقع ان يش ومتغيرات في الاستراتيجيات
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بالضياع والعزلة عن واقع المؤسسة التربوية وبالتالي ينخفض مستوى انتمائهم للعمل وايضا للمدرسة 

 مما ينعكس بدوره على درجة اخلاصهم وحرصهم على نجاح المدرسة في تحقيق اهدافها.

ومتابع كون رقيب يان  المدرسة لرقابة انه يجب على مديرسابعا، قيمة الرقابة:ويقصد بقيمة ا

 فانه ينبغي عليه المدرسةمن  ينلمعرفة الغياب والحضور فاذا غاب احد العامل ينبالمدرسةللعامل

 .(6112)ابو نصر،  العقاب المناسب فاذا كان غياب بدون عذر حدد له معرفة سبب الغياب

لحقيقية لديها النسب ا الاهتمام بالحضور والغياب وان يكونالمدرسة ولذلك فان هذا يتطلب من مدير 

وبالتالي  قوم بالعمل زميلاخر بدلا من الغائبيالبديل حتى ضع الخطة لوجوديحتى يمكنه ان 

 لاتتعطل العملية التربوية ولاتتاثر بغياب احد.

من هنا تاتي قيمة الرقابة ودورها في تحقيق الاهداف المختلفة والمحددة للعمل التربوي وترجع 

انجاز المهام لازالة المعوقات التي تحول دون انجاز الاهداف اهميتها الى انها مراقبة علمية في 

ةاستخدام اسلوب التغذية المرتدة باستمرار عن طريق الارشاداات وتبادل الخبرات ومعرفة 

المجهودات المبذولة والنتائج المحققة والمكافئة عليها او معرفة مواضع القصور ومحاولة معرفة 

ا حتى لايعودوا الى مثلها مرة اخرى وحتى يكونوا عبرة لغيرهم الاسباب وازالتها وعقاب مرتكبيه

 والتوجيه لكيفية اداء المهام وسبل تحقيق الاهداف.

ان عملية الرقابة تتطلب متابعة جانبين وهما جانب الاداء والتنفيذ داخل ( 6192ويرى محمد )     

تطورات التي تحدث فيها ويكون لها ومتابعة ال للمدرسةوالجانب الثاني هو البيئة الخارجية  المدرسة

على علم بالمتغيرات فتتمكن من المدرسة هذه المتابعة هي التي تجعل مديرتاثير على الروضة و 

 تحديد الخطة حتى تتلائم مع المتطلبات الجديدة للبيئة وتوقع المتغيرات المحتملة.
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مجموعة صغيرة من الافراد  الفريق بانه( 6110السهلاوي ) يعرف و قيمة العمل في الفريق:: ثامنا

متكاملة المهارات لهم هدف مشترك واهداف فرعية للاداء ويتبادلون المسئولية في ضوء ذلك يمكن 

على عمل يوقائما على هدف اساسي ورئيسي  يانفي فريق يكون مب المدرسةمدير القول ان عمل 

ون مجملها تحقيق الهدف من الفريق بمسئوليات محددة ومعينة يك تحقيقه من خلال تحمل كل واحد

فالهدف من بناء الفريق هو وجود جماعة متماسكة يتبادل افرادها التاييد .الذي قام من اجله الفريق

والثقة لها توقعات عالية لانجاز العمل واحترام الفروق الفردية في الشخصية والقيم والمهارة وتنمية 

التعامل مع القضايا المختلفة والمرتبطة  الامكانات الفردية والقدرة على حل المشكلات من خلال

 بالعمل التي تعوق عمل الفريق بصفة خاصة وتعوق العمل بصفة عامة.

ومن الملاحظ ان الخبرة في مجال التعليم والادارة، والتزام اعضاء الفريق واختلافهم وتكاملهم 

العديد من الادوار واستقلالهم وسرعة الاتصالات تؤثر على اداء الفريق.من هنا يتضح ان هناك 

التي يقوم بها الفريق وهي المحافظة على روح الجماعة المحافظة على التماسك وذلك بالمشاركة 

في القرارات وحل المشكلات ،ومحاولة التوفيق بين الافراد وانجاز المهمة  حيث ان المديرة تقوم 

 بحفز الافراد وتوجيههم نحو انجاز المهام المكلفين بها.

ولابد ان تدرك اهمية وقيمة  يعد من اهم المهارات  بالنسبة لهفي فريق  المدرسة ران عمل مدي

الجماعة وانه لاتستطيع العمل وخدها بل مع الجماعة ومن خلالها وينبغي عليها ان تحدد الاسس 

والقواعد التي يسير عليها الفريق وطرق حل المشكلات بالاتصال المستمر والاستشارة واختيار 

بديلة وتشجيع الاداء والاتجاهات الحيثة وتدريب اعضاء الفريق على الاشتراك في الحلول الحلول ال

 والتنفيذ ونشر الاساليب الجديددة.
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 ينوالعامل المدرسةان حسن التعامل بين مدير ( 6196يشير ابو طاحون ) قيمة المرونة:: تاسعا

ث يضفي على العمل جوا من المودة والانسجام حي المدرسةوالمرونة في العلاقات بين العاملين في 

 ينا يترتب عليه عدم التفاف المعلممم ينان الشدة او الغلظة في المديريسبب عدم رضا العامل

 المدرسة ومدير ينك ايضا سوء العلاقات بين العاملحوله كما يترتب على ذلين في المدرسة والعامل

ادته وهذا ماتؤكده بعض الدراسات من ان هناك علاقة وكثرة الغياب بعذر وعدم اتقان العمل واج

 بين تسلط المدير والامبالاة في اداء العمل.

 ينبالتعاون مع المعلمالمدرسة  ان قيام مدير( 6112فقد ذكر ابو نصر )قيمة التعاون: عاشرا

يساهم في تحقيق العديد من النتائج الايجابية في العمل وفي هذا الصدد اشار بعض  ينوالاداري

له علاقة ايجابية بتحسين العمليات الادارية كما انه  ينمديروالعاملالالمربين الى ان التعاون بين 

 ،ان وجود يسبب التوازن بين العلاقات الرسمية وغير الرسمية كمايسهم في زيادة الولاء الوظيفي

يؤدي الى النجاح في العملية التربوية وايضا  ينبالمدرسةوالعامل المدرسةقيمة التعاون بين مدير 

الادارية ،وهذا التعاون  يتحقق عندما تقوم المديرة بتقوية اعتقاد العاملات بان اهدافهم مترابطة 

العاملات  ارتباطا ايجابيا وبالتالي يساعدون بعضهم مما يترتب عليه النجاح  وتعميق افكار

فان هذا   ينوالعامل المدرسةاذا فقدت قيمة التعاون بين مدير  والتكامل في العمل.ومن الملاحظ انه

عدم الانسجام بين يؤدي الى الصراع الذي يؤدي بالتالي الى فقدان الانجاز حيث ان الصراع يعني 

ان كل فرد من افراد ويترتب على ذلك ان العاملات يشعرون بالاحباط و  ينوالعامل المدرسة مدير

الروضة يعمل  في عمل مستقل قد يكرره اخر كما ان القرارات تكون فردية ويترتب على الصراع 

استهلاك الوقت في معرفة اراء الاخرين وربما يعتمدون على استنباطها وتكون خاطئة في معظم 

 الاحيان.
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ي الى التكامل في العمل يؤد المدرسةان توفر قيمة التعاون لدى مدير ( 6192كما يرى محمد )

كما انه يؤدي الى زيادة الفاعلية  مدرسةبال ينوعدم النزاع بينها وبين العامل وارتفاع الروح المعنوية

ويؤدي الى مستوى عال من الاداء وزيادة مستوى الرضا والعمل على المشاركة  المدرسةفي ادارة 

الى ضرورة وجود التعاون بين مدير  في الراي وحسن التصرف وفي هذا الصدد اشار بعض المربين

المدرسة كموجه مقيم وبين الموجه او المشرف الفني المتخصص فكلاهما متمم للاخر وعمل كا 

منهما يكمل عمل الاخر في سبيل نجاح العملية التعليمية ومن اجل الوصول بالعمل التربوي الى 

 اقصى درجات النجاح كلما امكن.

لفكر لاتخاذ له دور هام في توجيه ا المدرسةالاخلاص لدى مدير قيمة الاخلاص:ان توفر قيمة 

افي ميدانه لقي اهتماميكون مهتم اهتماما عميقا بهدف معين فانه يعندما  المدرسةالقرار السليم فمدير 

الحقيقي لفكرة او هدف او عمل هو اتجاه تقوم بعمله كقوة عقلية كبيرة من هنا  المدرسةفحماس مدير 

وان امتلاك  المدرسةلا هاما في التفكير السليم لمدير يمكن القول ان قيمة الاخلاص تعد عام

لقيمة الاخلاص يجعلها توجه طاقتها للعمل وتقوم باتقانه على تحسين ادائها وتصلح  المدرسةمدير 

 سد ولاتتباطأ ولا تستغل وقت العمل لاعمالها الخاصة وانما تستخدمه للعمل.دائما ولاتف

ان قيمة التسامح الفكري قوامها قبول اراء الاخرين ( 6112) يرى فهد قيمة التسامح الفكري:

والالتقاء معهم فكريا في وسط الطريق وعدم التعصب الاعمى ضد افكار الاخرين والتفتح الذهني 

 وقبول الاراء المعارضة والمناقشة المفتوحة العلنية الحرة.لكل ما هو جديد  

على التحرر من التحيز الاعمى او التعصب  بقيمة التسامح الفكري تساعده المدرسةان التزام مدير 

لان التعصب يوهم الفرد بانه الوحيد الذي يمتلك الراي والصواب فالمتعصب لا يفكر فيما تعصب 

فحسب فمديرة الروضة التي تتعصب لرايها تتخذ موقفا معينا من له بل يقبله على ماهو عليه 
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المعلمات والعاملات في الروضة كما انه يحول بينها وبين الاستفادة من فكرهن ورأيهن الذي ربما 

 .(6112)حمادات، يكون اكثر عمليا من رأيها

فالقيم  ؛ا المختلفةخلقية في جميع ابعاده العمليةالتربوية عملية ( أن6196ويؤكد عابدين )     

الاخلاقية هي جوهر العملية التربوية كما انها تعد الاساس السليم لبناء تربوي متميز اذ ان الاهداف 

التربوية والغايات والاستراتيجيات مالم تشتق من قيم صحيحة سليمة تراعى في ابعادها المختلفة  

ن بعض الباحثين يرى ان القيم الاخلاقية تحدد العلاقات الانسانية فانها تفقد اهميتها وقيمتها ةلهذا فا

كقواعد توجه  السلوك الاخلاقي الصحيح والجيد ويوضح ذلك كثير من الباحثين والدارسين فسيرى 

البعض ان القيم الاخلاقية تملى الاختيار السلوكى وهي بذلك تصبح معايير اجتماعية للسلوك اما 

ة توجه العملية التربوية وتتضح معالمها في المواقف البعض الاخر فيرى ان القيم الاخلاقية طاق

ان القيم هي  .التي يتعرض لها الفرد سواء كان ذلك في المنشات التعليمية النظامية او غيرها

الاساس في خير البشرية ورفاهيتها والنهوض بالحاجات الاساسية للبشر وميولهم ويوضح ذلك 

الذي يميز المسئوليات الاجتماعية التي لها علاقة ن القيم الاخلاقية هي المفتاح أ )ادموند(

بسياسات وانشطة المؤسسة حيث ان الاخلاق الادارية تركز على قرارات وافعال المديرين واختيار 

مايتعلق بالمسئوليات الاجتماعية من هنا يتضح ان القيم الاخلاقية هي المسئولة عن الاحكام التي 

وقف ويرى  فيها الانسان شيئا من الصدق او الخير او يصدرها الانسان على اى موضوع او م

الجمال ومن الواضح ايضا ان استجابة الفرد لموقف او اصداره حكما على قضية معيارية ينبع 

 اساسا من القيم.

لنظام القيمى للفرد له تاثير او  .ان قيم الفرد تمثل احدى المحددات الهامة لسلولكهث ولهذا يرى الباح

على مدركاته وعلى الاحكام التي تتصدر منه خلال تعامله مع المثيرات وادراكه لها بالغ الاهمية 



54 
 

فهى اى القيم تعمل كمحكمات لهذه الاحكام وتؤثر بصورة مباشرة على انماط سلوكية التي تصدر 

عن الفرد وقراراته تجاه الاشياء والاشخاصوالموضوعات ولما كان العمل التربوي عمل خلقي 

لادارة كجزء منه يجب ان تتوفر فيها وتتوافر لها جوانب خلقية  في الاداء وفعاليته  بطبيعته فان ا

 حيث ان امكانية وفعالية المدرس مرهونة بقيم واخلاقيات المديرين الذين يديرونها.

كانت القيم الاخلاقية تختلف باختلاف المركز الاجتماعي  ( أنه إذا6112ويشير ابو نصر )       

لفرد في المجتمع وتختلف ايضا طبقا للدور الذي يقوم به فان المركز الذي يحتله مدير الذي يحتله ا

المدرسة الابتدائية على درجة عالية من الاهمية حيث ان مركزه يملى عليه نوعا من السلوك وطريقة 

ى تفكير معينة هذا من ناحية ومن ناحية اخرى فان فاعلية وحسن الادارة والتصرف السليم يعتمد عل

مجموعة من الاخلاقيات والممارسات الادارية التي ينبغى ان تتوفر لدى مدير المدرسة في كل 

المجالات  المختلفة وفي هذا الصدد يشير احد الباحثين الى ان نجاح المدرسة في تحقيق اهدافها 

ت القيادية ورسالتها مرتبط بالكيفية التى يدير بها مدرسته وبالاسلوب القيادى الذي يمارسه وبالصفا

 الناجمة التي تتمثل في شخصيته.

ولما كانت الادارة المدرسية تتاثر باسلوب وسلوكيات وقيم المديرين من هنا كان الضروري ان تتوفر 

لدى مدير المدرسة العديد من القيم الاخلاقية وذلك لمكانته في العملية التربوية والادارية فمن 

تربوية تجمع على ان مدير المدرسة الابتدائية قائد تربوي الملاحظ ان بعض الدراسات والبحوث ال

مهمته تنسيق كافة الجهود لتحقيق اهداف مدرسته المنبثقة من فلسفة التربية واهدافها فيرى احد 

الباحثين ان مدير المدرسة الابتدائية يلعب دورا هاما وفعالا للمدرسة وكثيرا ما بعتبر سلوكه معيارا 

موعة البشرية التي تتكون منها المدرسة ويعتبر تفاعل المدير مع المعلمين يقاس به جو عمل المج

والتلاميذ من المتغيرات التي تزيد من سلوكهم الفعال ويشير البعض الى انه يمكننا تصور اهمية 
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دور مدير المدرسة بالنظر اليه من اكثر من منظور فاذا نظرنا الى هيكل الادارة في المدرسة على 

رج له قمة وقاعدة فان مدير  المدرسة يتربع على قمة هذا الهرم الاداري المتدرج في انه هرم مد

السلطة ، واذا نظرنا الى ادارة المدرسة على انها دائرة لها مركز ومحيط فان مدير المدرسة يعتبر 

 المحور لهذه الدائرة ومركزها.

يا يتصف ان مدير المدرسة يعتبر قائدا تربو  (6196ابو طاحون )مااشار اليه  ويؤكد ذلك

منه طبيعة الادوار التي يتوقع منه ممارستها في ادارته للمدرسة للبلوغ  بخصائص ومهارات تتطلبها

اهدافها في اجواء من الامن والارتياح ،كما ترجع اهمية توافر القيم الاخلاقية لمدير المدرسة 

مؤثر في تحقيق وتنفيذ كل مايرسم من سياسة تربوية وتعليمية الابتدائية  الى انه العامل المباشر ال

وما يتوقع منها ان تحققه من اهداف كما ترجع اهمية توافرها لدى مديري المدارس الابتدائية الى 

عن التنظيم الداخلي للمدرسة من  و مسئولكونه مسئولا عن العديد من الاعمال والادوار المختلفة فه

المعلمين والموظفين وتنظيم اليوم المدرسي والانشطة المدرسية وعمل حيث توزيع العمل على 

الجدول وتوفير الكتب والادوات والتجهيزات اللازمة لمدرسته وارساء نظام جيد للاتصال يحقق 

تحسين عملية التعليم وتطوير  ه مسئول عنالمرونة والسرعة في توصيل التعليمات للاخرين كما ان

 اء في الجانب المعرفي او الجانب السلوكي.المعلمين وتنميتهم  سو 

 

 

 

 

 



56 
 

 ثانياً: الدراسات السابقة:

يتناول الباحث في هذا الجزء الدراسات السابقة العربية والأجنبية ذات العلاقة بموضوع 
 الدراسة.

 أولًا: الدراسات العربية:

هدفت الى تحديد نوع المشكلات ذات الصلة بالقيم الموجودة  بدراسة(  6110السهلاوي )  قام
وطبق ومدى وجودها  في المملكة العربية السعودية، في عمل مديري مدارس التعليم العام بالاحساء

نتائج بعض واظهرت ( مديرا 201الباحث الاستبانة على عينة من مديري المدارس بلغ عددها )
كما قدمت  من الناحية الاخلاقية ي بيئة عمل مديري المدارسالدراسة ان هناك مشكلات موجودة ف

 الدراسة مجموعة من التوصيات التي يمكن ان تعزز اخلاقيات الادارة لدى مدير المدرسة.

( دراسة بعنوان "درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية في الاردن 6112جرى احمد )وأ   

ي من وجهة نظر المعلمين والمعلمات ،وهدفت لاخلاقيات الادارة المدرسية من منظور اسلام

التعرف الى درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية في الاردن لاخلاقيات الادارة المدرسية من 

( معلما 212منظور اسلامي من وجهة نظر المعلمين والمعلمات وتكونت عينة الدراسة من )

من خلال النتائج التي توصل اليها، اشار ومعلمه من معلمي المرحلة الثانويه في المحافظة عمان و 

الى ان من مقومات اي مهنة هو وجود دستور اوميثاق اخلاقي مهني ، واذا كانت الاخلاق المهنية 

ضرورية لكل فرد يعمل في مهنة ما ، فانها اكثر تاكيدا وضرورة لمن يعمل في مهنة التعليم وذلك 

وعا من التباين بين سلوك العديد من مديري بسبب مكانتها واثرها في المجتمع ، وان هناك ن

 المدارس وبين دورهم التربوي المامول مما انعكس سلبا على العملية التربوية والادارية فيالمدارس.

ه( دراسة بعنوان : دور المعلم فى تحقيق حسن الخلق وأثره في الأمن 9461وأجرى العايش )

وتطبيقاته في التربية الإسلامية وبيان دور المعلم الاجتماعي " وذلك بهدف بيان مفهوم حسن الخلق 

فى تحقيق حسن الخلق والتعرف على آلية تطبيق حسن الخلق في التربية الإسلامية والتعرف على 
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حسن الخلق في الأمن الاجتماعي، واستخدم الباحث المنهج الوصفي الوثائقي الذي يهتم بدراسة 

العلاقة بموضوع الدراسة ، وأهم النتائج التي توصل إليها وتحليل المصادر الأساسية والثانوية ذات 

الباحث هي أن دراسة سلوكيات حسن الخلق وقيمة والتأكيد عليها تعد من أبرز الدراسات التي 

تحتاج إليها الأمة ، وأن حسن الخلق سلوك اجتماعي شرعي يجب المحافظة عليه ، وأنه يجب 

كيات حسن الخلق هي مقوم أساس للعلاقات الاجتماعية التركيز على دور المعلم القدوة وأن سلو 

التي ترسخ الأمن الاجتماعي ، وأن المعلم القدوة الملتزم بالقيم والأخلاق الإسلامية مطلب حضاري 

 معاصر. 

هدفت الى تعرف درجة ممارسة مديري المدارس  دراسة(  6111الشريفي والتنح )  كما اجرى
الثانوية الخاصة بإمارة الشارقة للقيادة الاخلاقية وعلاقتها بدرجة تمكين المعلمين وقد تكونت عينة 

معلم ومعلمة في المدارس الثانوية الخاصة واستخدمت اداتان لجمع البيانات  611الدراسة من 
ن للقيادة الاخلاقية كانت متوسطة وان درجة تمكين واظهرت النتائج ان درجة ممارسة المديري

المعلمين كانت متوسطة واظهرت النتائج ايضا ان هناك علاقة ارتباطية ايجابية دالة احصائيا بين 
 درجة الممارسة الاخلاقية ودرجة تمكين المعلمين.

هدفت الى الكشف عن واقع ممارسات القيادة  باجراء دراسة( 6111الحبسي ) وقد قام
عينة  الاخلاقية لدى مديري المدارس الاساسية بسلطنة عمان، إذ وزعت الباحثة الاستبانة على 

كانت معلما ومديرا. واشارت النتائج الى ان ممارسة القيادة الاخلاقية ( 442الدراسة المكونة من )
 .بشكل مرتفع لدى أفراد عينة الدراسة

القيم الخلقية وأساليب التفكير على اتخاذ القرار"  ( دراسة بعنوان " تأثير6111أجرت عبد الفضيل )و 

،  وتهدف هذه الدارسة للتعرف على مدى إسهام القيم الخلقية وأساليب التفكير في اتخاذ القرار 

( طالباً وطالبة 929والعلاقة الارتباطية بين هذه المتغييرات الثلاثة ، وتكونت عينة الدراسة من )

المنيا ، وأهم نتائج الدراسة أن أسلوب التفكير الخارجي يساعد في  من طلبة كلية التربية بجامعة
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%( في حين أن أسلوب التفكير المحافظ يساعد في اتخاذ القرار 2.2اتخاذ القرار الخلقي بنسبة )

%( ، وأن اتخاذ القرار على الحكم الخلقي قائم على أساس قيمة احترام الأقارب 4.4بنسبة )

دراك اجتماعي ومرونة فى الفكر وتقدم في التطبيق ، وأنه يمكن التنبؤ  وبأسلوب ذكى وحسي وا 

باتخاذ القرار من خلال أساليب التفكير المتحرر الداخلي والخارجي ، وأنه يوجد فروق في قيم 

 التعاطف والتواضع واحترام الوالدين والضمير لصالح الإناث.

بممارسة المدونة الاخلاقية في السلوك ( بعنوان درجة الالتزام 6111وفي دراسة اجرتها الهدبان )

الادراي لدى مديري المدارس الاساسية في مديريات تربية عمان الكبرى . وقد هدفت التعرف الى 

درجة التزام مديري المدارس الاساسية في مديريات تربية عمان الكبرى بالمدونة الاخلاقية للمهنة من 

عينة الدراسة من جميع مديري المدارس الاساسية وجهة نظرهم ومن وجهة نظر معلميها ، وتكونت 

( معلمين لكل مدرسة 4( مديرا ومديرة ومن ) 612في مديريات تربية عمان الكبرى والبالغ عددها )

( معلما ومعلمة وتم تطوير استبانه لقياس درجة الالتزام المديرين باخلاقيات 296والبالغ عددها ) 

درجة التزام مديري المدارس الاساسية لمديريات تربية عمان  المهنة واسفرت الدراسة عن ان متوسط

الكبرى باخلاقيات المهنة من وجهة نظر المديرين والمعلمين قد وقعت ضمن درجة الالتزام المرتفعة 

في جميع مجالات الدراسة. واشارت الى ان اهمية البعد الاخلاقي للاداري تشكل محورا اساسيا 

ب اداريي المستقبل وتربيتهم ، وان اخلاقيات الفرد لا تتحقق بمجرد يجب العناية به عند استقطا

قرائته لمجموعة قواعد اخلاقية ، انما تتم بلورة بعد الفرد الاخلاقي عبر سبل تربوية سليمة تزرع في 

 .تنمي عدة مفاهيم وقيم واتجاهات ايجيابية نحو الالتزام بالسلوك الاخلاقي

درجة التزام مديري المدارس الحكومية على تعرف ( دراسة لل6191كما اجرت يحيى )
معلما من شمال الضفة الغربية  9241باخلاقيات مهنة الادارة المدرسية، ووزعت استبانة على 
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ية جرى اختيارهم عشوائيا. واشارت النتائج الى أن  درجة التزام المديرين باخلاقيات الادارة المدرس
 .كما يقدرها المعلمون بدرجة مرتفعة

( التي هدفت الى تعرف تقديرات المعلمين درجة ممارسة  6196وفي دراسة عابدين وحلبية ) 
على عينة عشوائية من معلمي المدارس الحكومية  الاداةوطبق الباحث مديريهم القيادة الاخلاقية 

نتائجها الى ان ممارسة المديرين القيادة بعض واشارت معلما  021وعددها  في محافظة القدس 
 خلاقية كما يقدرها المعلمون جاءت بدرجة مرتفعة. الا

( دراسة هدفت تعرف مستوى ممارسة مديري المدارس الثانوية 6196وقد اجرت العرايضة )
الحكومية في عمان للقيادة الاخلاقية، وعلاقتها بمستوى ممارستهم لسلوك المواطنة التنظيمية من 

تكونت عينة الدراسة ( معلكا ومعلمة، و 2224ن )وجهة نظر المعلمين، وقد تكون مجتمع الدراسة م
ا ومعلمة، اختيرو بطريقة الطبقية العشوائية من مجتمع الدراسة.ولجمع البيانات ( معلم209من )

استخدمت اداتان، الأولى استبانة القيادة الأخلاقية وقد تم تطويرها بالرجوع إلى دراسات سابقة ذات 
 (organ)تبانة سلوك المواطنة التنظيمية التي اعدها أورغان صلة بموضعها، اما الثانية فكانت اس

وبعد ان تم ترجمتها إلى اللغة العربية، وقد تم التأكد من صدق الأداتين وثباتهما، اما نتائج الدراسة 
أن مستوى ممارسة مديري المدارس الثانوية الحكومية في عمان للقيادة فكانت على النحو الآتي: 

( وبانحراف 2.00نظر المعلمين كان متوسطا، إذ بلغ المتوسط الحسابي ) الاخلاقية من وجهة
(، وان هنالك علاقة ايجابية ذات دلالة احصائية موجبة عند مستوى الدلالة 1.69معياري )

(α≤0.05 وبين مستوى مديري المدارس الثانوية الحكومية في عمان للقيادة الاخلاقية ومستوى ،)
 التنظيمية.ممارستهم لسلوك المواطنة 

( دراسة هدفت الى الكشف عن lapointe&langlois،6112واجرت لابوانت ولانجلويس )
القيادة المدرسية الأخلاقية في عدد من المدرس الكندية وتحديد اهم المعوقات لممارستها. تكونت 

استبانة استخدمت الدراسة ، رة مدرسة متوسطه وثانوية في كندا( مديرا ومدي42عينة الدراسة من )
وبين ممارسته للقيادة  مفتوحة لجمع البيانات. اشارت النتائج الى وجود علاقة بين خبرة المدير

وهي اخلاقيات  ،من القيادة الاخلاقيةوان مديري المدارس الجدد يمارسون جانبا واحدا  ،الاخلاقية
 الامانة والمواساة.
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لمين حيال القيادة الاخلاقية ( لتعرف تصورات المعKarakose,2007وفي دراسة كاراكوز )
واستخدم الباحث الاستبانة على عينة من معلمي المدارس  للمديرين في احدى المقاطعات التركية

واشارت النتائج الى ان المديرين يظهرون سلوكا اخلاقيا عاليا جدا في  (421)وعدد افراد عينتها 
الادارة في مجال التواصل وسلوكا مناسبا في مجال المناخ المدرسي ومتوسطا في مجال صناعة 

 القرار.

رف الى ( دراسة هدفت التعbrown lrby&lingling،6112(واجرت براون وايربي ولنجلنج
والعدالة الاجتماعية لدى مديري المدارس من وجهة نظر المعلمين.  ،مستوى القيادة الاخلاقية

( معلما ومعلمة من معلمي المراحل التوسطة والثانوية الذين تم 094تكونت عينة الدراسة من )
أن اشارات النتائج الى و ستبانة لااختيارهم عشوائيا من مجموع من المدارس الامريكية، تم استخدام ا

رس للقيادة الاخلاقية وقيادة العدالة الاجتماعية. يعزز من تميز الطلبة ممارسة مديري المدا
 وتحقيق المساواة من الطلبة حسب وجهة نظر المعلمين . ،الاكاديمي 

( التعرف الى صفات مديري dufredne & mckenzie،6111وهدفت دراسة ديفرنسي وماكينزي )

كية . تكونت عينة الدراسة من تر طن الد من المدارس في مدينة بوسالمدارس الاخلاقية في عد

بوسطن. ( مدير ومديرة مدرسة متوسطه وثانوية تم اختيارهم عشوائيا من مدارس مدينة 92)

لملاحظة . اشارت النتائج ان مدير المدرسة الاخلاقية يعمل على ايجاد استخدمت الدراسة بطاقة ا

والعاملين  در ويثمن مساهمات المعلمينوانه يق ،فرص الاتصال والتواصل مع العاملين في المدرسة 

وان المدير الاخلاقي يسهل من فرص التعاون بين العاملين والمدرسين من  ،في الادارة المدرسية

وأن مفهوم القيادة المدرسية الأخلاقية يتضمن إيجاد مجتمع  ،ل تحقيق المصلحة العامة للمدرسةاج

 مدرسي متماسك لديه المقدرة عى الاستفادة من جميع الموارد التنضيمية في المدرسة.

ت التحصيل العالي في ( لاحدى المدارس ذاHall,2009وفي دراسة نوعية قام بها هول )
ارسات القيادية بين السلوكات الاخلاقية وبفحص مجموعة من الوثائق لتحديد المم ولاية تكساس
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واظهرت نتائجها ان ابرز المكونات الاخلاقية للممارسة القيادية هي توفر رؤية واضحة وتقويم 
 ايجابي وعلاقات داعمة للطلبة واخترام متبادل ومشاركة في اتخاذ القرار.

لوكيات ( لتعرف وجهة نظر المعلمين حيال السHelvaci,2010وفي دراسة هيلفاش )
على عينة من معلمي مقاطعة طبقت الاستبانة ارس الاساسية في تركيا وقد الاخلاقية لمديري المد

واظهرت النتائج ان ممارسة السلوكيات الاخلاقية لدى مديري معلما  211وعددها اوزاك التركية 
 المدارس كانت بدرجة متوسطة من وجهة نظر المعلمين.

دراسة هدفت استكشاف التوجهات الاخلاقية لقادة المدارس في  (feng,2011كما اجرى فنج )
( قائد في تايون وقد استخدم الباحث الاستبانة كاداة 022تايون وتكونت عينة الدراسة من )

القادة واوضحت  وجه الاخلاقي الاكثر تكرارا لهؤلكللمدارس، وبينت نتائج الدراسة ان العدالة هي الت
هات الاخلاقية لقادة المدارس في تايون تعتمد على الجنس والعمر والموقع كذلك ان التباين في التوج

 الوظيفي والخبرة والتدريب على اخلاقيات الادارة التربوية.

( الى تحديد اثر سلوكيات القيادة turhan & celike،6199وهدفت دراسة تورهان وسيليك )

المعلمين حول العدالة التنظيمية. تكونت  الاخلاقية لمديري المدارس الثانوية والمهنية على تصورات

( معلما ومعلمة يعملون في المدارس الثانوية 9910و ) ،( مدير مدرسة26عينة الدراسة من )

(فقرة 24استخدمت الدراسة استبانة مكونة من ) ،دد من المناطق التركيةالعادية والمهنية في ع

لعادية والمهنية لسلوكيات القيادة الاخلاقية اشارت النتائج الى ان مستوى ممارسة مديري المدارس ا

 .كان متدنياً  المدارس وبين العدالة التنظيميةلمديري 

( دراسة هدفت في المقام الاول تعرف كيفية توجيه مديري big bee,2012رى بيج بي )جوا
التعليم الخاص للمعضلات الاخلاقية في هذا الحقل، وتم اختيار عينة الدراسة بشكل عشوائي 

( معلم من التعليم الخاص في الولايات المتحدة الامريكية، وكان من اهم 91111وتكونت من )
وجيد للتعامل مع المعضلات الاخلاقية  ين بانه لم يتم تدريبهم بشكل كاف  نتائج الدراسة تعليق المدير 
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ستوى تتحكم في عملية صناعة القرار على مالتي والتوصل إلى ان المبادئ المهنية الاخلاقية 
 .يةالافراد والجماعات الديناميك

 ملخص الدراسات السابقة وموقع الدراسة الحالية منها

تباينت الدراسات السابقة ذات العلاقة بالقيادة الاخلاقية الواردة في هذه الدراسة من حيث 
دمة في كل دراسة منها والادوات المستخ تناولتها اهدافها واجراءاتها والمجتمعات الاحصائية التي

 لجمع البيانات الخاصة بتلك الدراسات والنتائج التي توصلت إليها.

فقد تناولت معظم الدراسات السابقة موضوع ممارسة القيادة الاخلاقية لدى مديري المدارس 
وتكون مجتمع الدراسه فيها من المعلمين، إلا انها اختلفت عن بعضها في منهج الدراسة المستخدم، 

 (.hall,2009نوعية مثل دراسة هول )إذ كان هناك دراسات 

وتتشابه هذه الدراسة مع الدراسات السابقة من حيث الهدف بمعرفة درجة استخدام القيادة 
وتشابهت مع معظم الدراسات السابقة باستخدام المنهج الوصفي  الاخلاقية لدى مديري المدارس

 المسحي وفي الطرق الاحصائية المتبعة.

الدراسات السابقة بموضوعها المتعلق بايجاد درجة استخدام القيادة وتتميز هذه الدراسة عن 
الاخلاقية لدى مديري المدارس في العاصمة عمان، ومن حيث مجتمع الدراسة المتمثل بالمشرفين 

 التربويين في محافظة العاصمة، بالاضافة الى مكان وزمان اجراء هذه الدراسة.

كتابة الادب النظري واعداد اداة الدراسة واختيار  واستفاد الباحث من الدراسات السابقة في
 عينة الدراسة والطرق الاحصائية المستخدمة.

( كما في دراسة الشريفي والتنح 611وقد تراوحت اعداد العينات بين حد ادنى مقداره )
، وكان عدد افراد (big bee,2012( كما في دراسة بيج بي )91111( وحد اعلى مقداره )6111)

الشريفي  ( فرداً. كما تنوعت هذه العينات بين المعلمين كما في دراسة921ه الدراسة )عينة هذ
( ودراسة العرايضة 6196( ودراسة عابدين وحلبية )6191( ودراسة يحيى )6111والتنح )

ودراسة بيج بي  (helvaci,2010)ودراسة هيلفاش (karakose,2007)( ودراسة كاركوز 6196)
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(big bee,2012) ،( ودراسة فنج 6110السهلاوي ) والمديرين كما في دراسة(feng,2011) ،
 وفي هذه الدراسة كانت عينتها من المشرفين التربويين.
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 الفصل الثالث

 الطريقة والاجراءات
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 الفصل الثالث

 الطريقة والاجراءات

 

ومجتمع الدراسة وعينتها والأداة المستخدمة في  دراسةلفصل عرضا لمنهجية التضمن هذا ا
جمع المعلومات مع التحقق من صدقها وثباتها وكذلك الطرق والمعالجات الإحصائية اللازمة 

 لتحقيق هدف الدراسة.وفيما يأتي عرض لهذه الجوانب: تتخذاتحليل البيانات والإجراءات التي ل

 منهج البحث المستخدم:

لدراسة منهج البحث الوصفي المسحي لكونه المنهج المناسب لمثل في هذه االباحث ستخدم ا
 هذه الدراسة.

 مجتمع الدراسة:

ليم في محافظة جميع المشرفين التربويين في مديريات التربية والتعتضمن مجتمع الدراسة
ومشرفة كما هو موضح في  اً وستون مشرف ة( مئتان وأربع624بلغ عددهم )العاصمة عمان، إذ 

 ( أدناه.9الجدول رقم )

 (9الجدول )

 المشرفين التربويين في العاصمة حسب الجنسمجتمع الدراسة من  ع يتوز 

 عدد المشرفين
 المجموع إناث ذكور
926 26 624 
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 عينة الدراسة:

ادناه ( 6ة في الجدول )( كما هي موضوع921طبقية عشوائية  مقدارها )عينة  تم اختيار
 .دا الى جدول تحديد حجم العينة في الدراسات المسحية  لبارتلت وهجز وذلك مستن

 (2جدول )

 توزع عينة الدراسة حسب الجنس والخبرة

 النسبة التكرار الفئات 

 68.8 110 ذكر الجنس

 29.6 50 أنثى 

 17.5 28 عشر سنوات فأقل الخبرة

 82.5 132 أكثر من عشر سنوات 

 100.0 160 المجموع 

 

 اداة الدراسة:

ستقصاء درجة ممارسة القيادة الأخلاقية لدى مديري المدارس الباحث بتطوير استبانة لا قام
من قبل عابدين الموضوعة  الادواتاعتماداً على  الحكومية من وجهة نظر المشرفين التربويين

 .(6196) الشريفيوالتنح، و (6199وحلبية )

 صدق الاستبانة:

( فقرة كما في الملحق 22بصيغتها الاولية البالغ عدد فقراتها الأولية )تم عرض الاستبانة 
( 91عددهم )و  معرفة في مجال الإدارة التربويةعلى لجنة من المحكمين من ذوي الخبرة وال(،9)

تفق عليها ، وقبول الفقرات التي اتم الأخذ بجميع ملاحظات المحكمينو  (6الملحق )عشرة محكمين
الفقرات التي  تحذف%( و 21-%21أنها )تفق بشوتعديل الفقرات التي ا %( من المحكمين21)
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( فقره 29واصبحت اداة الدراسة بصورتها النهائية تتألف من ) .%( موافقة فأقل01على ) تحصل
 (. 2الملحق )كما هي موضحة 

 الثبات:

عـــادة الاختبـــار )للتأكـــد مـــن ثبـــات أداة الدراســـة، فقـــد تـــم التحقـــق بطريقـــة الاختبـــار  ( test-retestوا 

عــادة تطبيقــه بعــد أســبوعين علــى مجموعــة مــن خــارج عينــة الدراســة مكوّنــة مــن المقيــاسبتطبيــق  ، وا 

 ، ومن ثم تم حساب معامل ارتباط بيرسون بين تقديراتهم في المرتين.مشرفا تربويا (61)

كرونبـاخ ألفـا، والجـدول رقـم وتم أيضاً حساب معامل الثبات بطريقـة الاتسـاق الـداخلي حسـب معادلـة 

( يبـين معامــل الاتســاق الــداخلي وفــق معادلــة كرونبـاخ ألفــا وثبــات الإعــادة للمجــالات والأداة ككــل 2)

 واعتبرت هذه القيم ملائمة لغايات هذه الدراسة.

 (2جدول )

 الاداةثبات ت معاملا

 الاتساق الداخلي ثبات الإعادة المجال

 0.84 0.89 الشخصيةمجال اخلاقيات مدير المدرسة 

 0.83 0.87 مجال ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه العاملين

 0.82 0.91 مجال ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه الطلبة

مجال ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه اولياء الامور والمجتمع 
 0.81 0.90 المحلي

 0.93 0.90 القيادة الاخلاقية ككل
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 متغيرات الدراسة

 تضمنت الدراسة المتغيرات الآتية:

 الجنس وله فئتان )ذكر، وانثى(. .9
 .(أكثر من عشر سنوات، عشر سنوات فأقلالخبرة ولها مستويان ) .6

 تصحيح اداة الدراسة:

تم تدريج مستوى الاجابة عن كل فقرة من فقرات الاداة وفق مقياس ليكرت الخماسي وحدد      
من ( أبداً، وطلب 9( نادراً، )6( أحياناً، )2( غالباً، )4( دائماً، )0بخمسة مستويات كما يلي: )

 ستجيبين.( أمام كل فقرة من فقرات الأستبانة، والتي تتناسب مع رأي الم×المستجيبين وضع إشارة )

مستويات )منخفض، متوسط، مرتفع(، وذلك وفقأ للمعادلة  ةولقد تم تحديد الاستجابة في ثلاث    
 التالية:

 (9الحد الأدنى للمقياس ) -( 0الحد الأعلى للمقياس )

 (2عدد الفئات المطلوبة )          

     0-9      =1.33 

       2 

 إلى نهاية كل فئة كما يلي: (1.33)ومن ثم إضافة الجواب 

 قليلة  6.22   -9من 

 متوسطة  2.22 -6.24من

 كبيرة  5.00 -2.22من
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 إجراءات الدراسة:

 تم اتخاذ الإجراءات التالية لتحقيق هدف الدراسة :

 . انة التي ستستخدم لجمع المعلوماتإعداد الاستب – 9

 التحقق من صدق الأداة وثباتها. – 6

التربية وزارة جامعة الشرق الأوسط موجهة إلى  تسهيل مهمة من رئاسة الحصول على – 2
 .والتعليم

 المشرفين التربويين في محافظة العاصمة عمان.عينة توزيع اداة الدراسة على  – 4

 جمع الاستبانات وتحليلها إحصائيا. – 0

 أسئلة الدراسة. عنالتوصل إلى النتائج التي تجيب  – 2

 كتابة التوصيات الخاصة بها.تفسير النتائج و  – 2

 لمتطلبات الجامعة. اكتابة التقرير النهائي للرسالة وتنظيمها وفق – 2

 المعالجات الإحصائية:

 تم استخدام المعالجات الإحصائية كما يلي:

تم استخدام المتوسطات الحسابية والإنحرافات أفراد العينة عن السؤال الأول  لتحليل إجابة –9
 والرتبة والمستوى.المعيارية 

والخبرة  لتربويين حسب متغير الجنس(لتحليل استجابات المشرفين اt-testتم استخدام ) –6
 .العملية

 

 



71 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لفصل الرابعا

 نتائج الدراسة
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 الفصل الرابع

 نتائج الدراسة

وعلى النحو الاجابة عن اسئلتها، الدراسة بتضمن هذا الفصل عرضا للنتائج التي توصلت إليها 
 :الآتي

 النتائج المتعلقة بالسؤال الاول:

عمان القيادةالاخلاقيةلدىمديريالمدارسفيمحافظةالعاصمةممارسةمادرجة: السؤالالاول

 منوجهةنظرالمشرفينالتربويين؟

للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  

، منوجهةنظرالمشرفينالتربويينعمان لدىمديريالمدارسفيمحافظةالعاصمةالأخلاقيةالقيادةممارسةدرجةل

 والجدول أدناه يوضح ذلك.

 (4جدول )

القيادة الأخلاقية لدى مديري  ممارسةلدرجة والمستوى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابيةعمان المدارس في محافظة العاصمة

 المجال الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

مجال ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه  2 9
 الطلبة

 متوسط 346. 3.22

6 6 
مجال ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه 

 العاملين
 متوسط 317. 3.16
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 المجال الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

2 4 
مجال ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه 

 متوسط 332. 3.15 المحلياولياء الامور والمجتمع 

مجال اخلاقيات مدير المدرسة  9 4
 الشخصية

 متوسط 316. 3.11

 متوسط 215. 3.16 القيادة الاخلاقية ككل  

 حيث جاء(، 3.22-3.11أن المتوسطات الحسابية قد تراوحت مابين )( 4يبين الجدول ) 

(، 3.22)متوسط حسابي بلغ بأعلى في المرتبة الأولى  مجال ممارسة القيادة الأخلاقية تجاه الطلبة

بينما جاء مجال أخلاقيات مدير المدرسة الشخصية في المرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ 

 (.3.16) ككل الأخلاقيةلقيادة (، وبلغ المتوسط الحسابي ل3.11)

على  اد عينة الدراسةأفر وقد تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات  

 التالي:حيث كانت على النحو  فقرات كل مجال على حدة،

 مجالاخلاقياتمديرالمدرسةالشخصية

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةلتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات     

 مجال اخلاقيات مدير المدرسة الشخصية، والجدول أدناه يوضح ذلك.
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 (0جدول )

المتعلقة باخلاقيات مدير المدرسة  للفقراتوالمستوى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابيةالشخصية 

 الفقرات  الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 لمستوىا

 متوسط 1.364 3.46 يبدوبشوشامعالناس 9 9

 متوسط 1.149 3.34 يتصفبالادب 91 6

 متوسط 1.309 3.31 يبدوعليهالترتيب 4 2

 متوسط 1.134 3.26 يعاملالاخرينباحترام 69 4

 متوسط 1.152 3.24 ينصتللاخرينبشكلجيد 92 0

 متوسط 923. 3.22 يلتزمبالمواعيدبشكلدقيق 6 2

 متوسط 1.168 3.21 يحفظاسرارالعملوالعاملين 90 2

 متوسط 1.244 3.21 يستعملاغراضالمدرسةللصالحالعامفقط 92 2

 متوسط 1.263 3.18 يتحدثاللغةالعربيةالسليمة 61 1

 متوسط 1.145 3.15 يستغلوقتالعملفيالأمورالمهمة 92 91

 متوسط 1.146 3.12 يتسمبشخصيةهادئةمتزنة 2 99

 متوسط 1.287 3.11 يتحملمسؤولياتهبدقة 1 96

 متوسط 1.271 3.09 يقولكلمةالحقفيمختلفالظروف 99 92

 متوسط 1.171 3.08 يصدقفيحديثه 2 94

 متوسط 1.263 3.04 يتصفبالحكمةفيمعالجةالامور 2 90
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 الفقرات  الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 لمستوىا

 متوسط 1.327 3.00 يحفظلسانهمنالكلامغيراللائق 0 92

 متوسط 1.218 2.96 يتسامحمعالناس 2 92

 متوسط 1.235 2.96 يبتعدعنالجدالوالمراء 94 92

 متوسط 1.218 2.92 يعدلفيتعاملهمعالناس 92 91

 متوسط 1.178 2.91 يلتزماسلوبالوعظ 91 61

 متوسط 1.167 2.65 يقبلالنقدبدونانزعاج 96 69

 متوسط 316. 3.11 مجال اخلاقيات مدير المدرسة الشخصية  

ــــ (،3.46-2.65( ان المتوســــطات الحســــابية قــــد تراوحــــت مــــابين )0يبــــين الجــــدول )   ثحي

( والتي تنص على "يبدو بشوشا مع الناس" في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي 9جاءت الفقرة رقم )

ـــغ ) ـــرة 96(، بينمـــا جـــاءت الفقـــرة رقـــم )3.46بل ـــة الأخي ـــدون انزعـــاج" بالمرتب ـــد ب ( ونصـــها "يقبـــل النق

لشخصـية (. وبلغ المتوسـط الحسـابي لمجـال اخلاقيـات مـدير المدرسـة ا2.65وبمتوسط حسابي بلغ )

 (.3.11ككل )

 مجالممارسةالقيادةالاخلاقيةتجاهالعاملين

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةلتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات      

 ، والجدول أدناه يوضح ذلك.ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه العاملينمجال 
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 (2جدول )

القيادة الاخلاقية والمستوى بممارسة  والانحرافات المعيارية للفقرات المتعلقةالمتوسطات الحسابية 

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابيةتجاه العاملين 

 الفقرات  الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 مرتفع 1.080 3.94 يقدرظروفالعاملينبشكلموضوعي 62 9

 متوسط 808. 3.46 يوضحالاعماللمنمعه 64 6

 متوسط 1.256 3.41 يقدرالعاملينالنشطاءويشجعهم 29 2

 متوسط 1.202 3.30 يعاملجميعالعاملينبمساواة 66 4

 متوسط 1.145 3.26 يستاذنقبلالدخولعلىالعاملينفياماكنهم 61 0

 متوسط 1.090 3.21 يبذلجهدهلمساعدةايعاملفيحلمشاكله 26 2

 متوسط 1.268 3.20 يسعىلحلالخلافاتبينالعاملين 22 2

 متوسط 1.185 3.16 يتراجععنرأيهاذاتبينلهخطؤه 21 2

 متوسط 1.068 3.11 يرتقيبالعاملينمعهبالدوراتوالندوات 60 1

 متوسط 1.202 3.04 يحرصعلىالألفةبينالعاملين 22 91

 متوسط 1.293 3.01 ينظراليهالعاملونعلىانهقدوةوأسوة 20 99

 متوسط 1.187 2.99 يوزعالمهامبعادلة 22 96

 متوسط 1.241 2.97 يتواضعفيتعاملهمعالعاملين 62 92

 متوسط 1.239 2.93 يذكرالعاملينبمراقبةاللهلهم 24 94

 متوسط 1.213 2.92 يبرزالمناسباتالدينيةفيمدرسته 62 90
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 الفقرات  الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 متوسط 1.286 2.74 يحثالعاملينلاداءالواجباتالدينية 62 92

  
ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه  مجال

 متوسط 317. 3.16 العاملين

(، حيــــث 3.94-2.74( ان المتوســــطات الحســــابية قــــد تراوحــــت مــــابين )2يبــــين الجــــدول ) 

( والتـــي تـــنص علـــى "يقـــدر ظـــروف العـــاملين بشـــكل موضـــوعي" فـــي المرتبـــة 62جـــاءت الفقـــرة رقـــم )

( ونصـها "يحـث العـاملين لاداء 62الفقـرة رقـم )(، بينمـا جـاءت 3.94الأولى وبمتوسـط حسـابي بلـغ )

(. وبلــغ المتوســط الحســابي لمجــال 2.74الواجبــات الدينيــة" بالمرتبــة الأخيــرة وبمتوســط حســابي بلــغ )

 (.3.16ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه العاملين ككل )

 مجالممارسةالقيادةالاخلاقيةتجاهالطلبة

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةلتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات     

 مجال ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه الطلبة، والجدول أدناه يوضح ذلك.

 

 

 

 

 (2جدول )
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بممارسة القيادة الأخلاقية للفقرات المتعلقة والمستوى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 

 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابيةتجاه الطلبة 

 الفقرات  الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى المعياري

 مرتفع 1.042 3.88 يعاملالطلبةبعدالة 42 9

 مرتفع 1.178 3.68 يعاملالطلبةبحنان 22 6

 متوسط 921. 3.42 يتواصلمعالطلبة 21 2

 متوسط 892. 3.40 يحثالطلبةعلىالجرأةفيقولالحق 42 4

 متوسط 1.168 3.36 يصغيالىشكاويالطلبةومشاكلهم 40 0

 متوسط 1.014 3.30 يحثالطلبةعلىالمشاركةفيالمناسباتالمختلفة 41 2

 متوسط 1.324 3.29 يسعىلتطويرالطلبةتربويابشتىالسبل 42 2

 متوسط 1.119 3.16 يوجهالطلبةبأسلوبمحببعبرالأذاعه 44 2

 متوسط 1.037 2.99 يوجهالطلبةلاحتراممعلميهمومنهماكبرمنهم 41 1

 متوسط 1.159 2.95 يعاملالطلبةبالحلم 49 91

 متوسط 1.204 2.94 يعاملالايتامباهتمامخاص 42 99

 متوسط 1.322 2.75 يشاركالطلبةفيبعضالأنشطةالهادفة 46 96

 متوسط 1.184 2.74 يقويروحالجماعهبينالطلبة 01 92

 متوسط 346. 3.22 مجال ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه الطلبة  

(، حيــــث 3.88-2.74( ان المتوســــطات الحســــابية قــــد تراوحــــت مــــابين )2يبــــين الجــــدول ) 

( والتي تنص على "يعامل الطلبة بعدالة" في المرتبة الأولى وبمتوسط حسـابي 42جاءت الفقرة رقم )
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( ونصها "يقوي روح الجماعه بين الطلبة" بالمرتبة الأخيـرة 01(، بينما جاءت الفقرة رقم )3.88بلغ )

ـــغ ) الاخلاقيـــة تجـــاه (. وبلـــغ المتوســـط الحســـابي لمجـــال ممارســـة القيـــادة 2.74وبمتوســـط حســـابي بل

 (.3.22الطلبة ككل )

 مجالممارسةالقيادةالاخلاقيةتجاهاولياءالاموروالمجتمعالمحلي

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةلتقديرات أفراد عينة الدراسة على فقرات      

 أدناه يوضح ذلك.مجال ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه اولياء الامور والمجتمع المحلي، والجدول 

 (2جدول )

بممارسة القيادة الاخلاقية للفقرات المتعلقة  والمستوى المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
 مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابيةتجاه اولياء الامور والمجتمع المحلي 

 الفقرات  الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

9 02 
يطورالعلاقةمعالمؤسساتالمحليةلصالحالمدرس

 ة
 متوسط 1.177 3.31

 متوسط 1.182 3.31 يوجهالعاملينوالطلبةلاحترامالناس 04 9

 متوسط 1.143 3.23 يحرصعلىنظافةالمدرسة 02 2

4 09 
يجتمعبأولياءالأمورلأطلاعهمعلىاوضاعابنائه

 .موأوضاعالمدرسة
 متوسط 1.232 3.22

 متوسط 1.186 3.20 يحرصعلىجعلالمدرسةمركزاثقافيافيالمنطقة 29 0

 متوسط 1.113 3.18 يوجهالعاملينللتواصلمعاولياءالامور 21 2

 متوسط 1.145 3.17 يستمعالىملاحظاتاولياءالأمور 01 2
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 الفقرات  الرقم الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 المستوى

 متوسط 959. 3.07 يحترماولياءالأمورعلىاختلافمستوياتهم 06 2

 متوسط 1.197 3.01 يعملعلىحفظالممتلكاتالعامة 00 1

يشركالمجتمعالمحليفياحتفالاتالمدرسةبالمناسب 02 1
 اتالمختلفة

 متوسط 1.084 3.01

99 02 
يجريمسابقاتداخلالمدرسةلخدمةالمجتمعالمحل

 متوسط 1.087 2.97 يوحمايةالبيئة

  
مجال ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه اولياء 

 الامور والمجتمع المحلي
 متوسط 332. 3.15

، حيــــث (3.31-2.97ان المتوســــطات الحســــابية قــــد تراوحــــت مــــابين )( 2يبــــين الجــــدول ) 

ونصــهما "يطــور العلاقــة مــع المؤسســات المحليــة لصــالح المدرســة" و ( 04و  02) تــانجــاءت الفقر 

بينمــا ، (3.31فــي المرتبــة الأولــى وبمتوســط حســابي بلــغ )"يوجــه العــاملين والطلبــة لاحتــرام النــاس" 

ونصــها "يجــري مســابقات داخــل المدرســة لخدمــة المجتمــع المحلــي وحمايــة ( 02) رقــم ةجــاءت الفقــر 

. وبلـــغ المتوســـط الحســـابي لمجـــال ممارســـة (2.97بالمرتبـــة الأخيـــرة وبمتوســـط حســـابي بلـــغ )البيئـــة" 

 (.3.15القيادة الأخلاقية تجاه أولياء الأمور والمجتمع المحلي ككل )

 :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني

( لاسباب تعزي α≤8085الثاني: هل تختلف استجابة عينة الدراسة عند مستوى الدلالة ) السؤال

 لمتغيرات )الجنس، الخبرة(؟
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  استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريةتم  للإجابة عن هذا السؤال 

من  مانع القيادة الاخلاقية لدى مديري المدارس الحكومية في محافظة العاصمة ممارسةدرجةل

ولبيان الفروق الإحصائية بين ، حسب متغيري الجنس والخبرةوجهة نظر المشرفين التربويين 

 وضح ذلك.تول أدناه اوالجد، المتوسطات الحسابية تم استخدام اختبار "ت"

 أولا: الجنس

القيادة الاخلاقية لدى مديري  ممارسةتم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة 

من وجهة نظر المشرفين التربويين حسب متغير الجنس، عمان المدارس في محافظة العاصمة 

، والجدول أدناه يوضح ولبيان الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية تم استخدام اختبار "ت"

 .ذلك

 

 

 

 (1جدول )

للفروق في استجابة العينة حسب متغير المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" 

 الجنس

 العدد  
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 قيمة

 "ت"

درجات 

 الحرية

الدلالة 

 الإحصائية
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مجال اخلاقيات مدير 

 المدرسة الشخصية

 036. 158 2.112 244. 3.15 110 ذكر

    427. 3.04 50 أنثى

مجال ممارسة القيادة 

 الاخلاقية تجاه العاملين

 056. 158 1.927 276. 3.20 110 ذكر

    387. 3.09 50 أنثى

مجال ممارسة القيادة 

 الاخلاقية تجاه الطلبة

 239. 158 1.182 301. 3.24 110 ذكر

    428. 3.17 50 أنثى

مجال ممارسة القيادة 

الاخلاقية تجاه اولياء 

 الامور والمجتمع المحلي

 000. 158 3.759 300. 3.22 110 ذكر

    359. 3.01 50 أنثى

 القيادة الاخلاقية ككل

 

 001. 158 3.311 201. 3.19 110 ذكر

    224. 3.08 50 أنثى

 

مجالي في الجنس ( تعزى لأثر α =1.10( وجود فروق ذات دلالة إحصائية )1)يتبين من الجدول 

ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه اولياء الامور والمجتمع ، و مدير المدرسة الشخصيةاخلاقيات 

لة افروق د، وفي القيادة الاخلاقية ككل، وجاءت الفروق لصالح الذكور، بينما لم تظهر المحلي

 ا في باقي المجالات.إحصائي

 ثانيا: الخبرة
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القيادة الاخلاقية لدى مديري  ممارسةتم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة 

، الخبرةمن وجهة نظر المشرفين التربويين حسب متغير عمان المدارس في محافظة العاصمة 

يوضح  ولبيان الفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية تم استخدام اختبار "ت"، والجدول أدناه

 ذلك

 (91جدول )

للفروق في استجابة افراد العينة حسب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار "ت" 

 متغير الخبرة

 العدد  
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 قيمة

 "ت"

درجات 

 الحرية

الدلالة 

الإحصا

 ئية

مجال اخلاقيات 

مدير المدرسة 

 الشخصية

 788. 158 270. 301. 3.13 28 عشر سنوات فأقل

أكثر من عشر 

 سنوات
132 3.11 .320    

مجال ممارسة القيادة 

الاخلاقية تجاه 

 العاملين

 330. 158 977.- 351. 3.11 28 عشر سنوات فأقل

أكثر من عشر 

 سنوات
132 3.18 .310    

مجال ممارسة القيادة 

الاخلاقية تجاه 

 عشر سنوات فأقل
28 3.16 .321 

-

1.072 
158 .285 
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أكثر من عشر  الطلبة

 سنوات
132 3.23 .350    

مجال ممارسة القيادة 

الاخلاقية تجاه 

اولياء الامور 

 والمجتمع المحلي

 487. 158 697. 285. 3.19 28 عشر سنوات فأقل

أكثر من عشر 

 سنوات
132 3.14 .342    

القيادة الاخلاقية 

 ككل

 

 680. 158 413.- 240. 3.14 28 عشر سنوات فأقل

أكثر من عشر 

 سنوات
132 3.16 .210    

في الجنس ( تعزى لأثر α  =1.10وجود فروق ذات دلالة إحصائية )عدم  ( 91)يتبين من الجدول 

 جميع المجالات، وفي القيادة الاخلاقية ككل.
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 الفصل الخامس

 مناقشة النتائج والتوصيات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الخامس

 النتائج والتوصيات مناقشة

تضمن هذا الفصل عرضا لمناقشة نتائج الدراسة في ضوء الاسئلة الموضوعة للدراسة، كما تضمن 
 وفيما يأتي توضيح لذلك: ،التوصيات التي تم التوصل إليها في ضوء هذه النتائج
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ة القيادة الاخلاقي ممارسةما درجةمناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الاول الذي نص على) .9
 .(من وجهة نظر المشرفين التربويين ؟عمان لدى مديري المدارس في محافظة العاصمة 

عمان القيادة الاخلاقية لدى مديري المدارس في محافظة العاصمة  ممارسةبينت النتائج ان درجة 
أن المتوسطات إذالدراسة، من وجهة نظر المشرفين التربويين كانت متوسطة في جميع مجالات

 مجال ممارسة القيادة الأخلاقية تجاه الطلبة حيث جاء(، 3.22-3.11قد تراوحت مابين )الحسابية 
(، بينما جاء مجال أخلاقيات مدير المدرسة 3.22)متوسط حسابي بلغ بأعلى في المرتبة الأولى 

لقيادة (، وبلغ المتوسط الحسابي ل3.11الشخصية في المرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ )
 .(1.690وبلغ الانحراف المعياري للاداة ككل ) (3.16) ككل الأخلاقية

ويمكن ان تعزى هذه النتيجة إلى ميل المستجيبين من أفراد الدراسة إلى الوسط لتجنب التقييم 
المنخفض أو المرتفع كحل توفيقي لأبداء الرأي. كما يمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى عدم وجود 

، إذ يقتصر اختيار مديري المدارس لقيادة لاختيار مديري المدارسمعايير واضحة تتعلق باخلاقيات ا
تعزى هذه  يمكن على خبرتهم العملية ومؤهلهم العلمي وعدم الاهتمام بالبعد الاخلاقي لديهم.كما

النتيجه إلى عدم وجود أي محفز من قبل وزارة التربية والتعليم لتشجيع استخدام القيادة الاخلاقية 
لدى مديري المدارس فمدير المدرسة الذي يلتزم باستخدام القيادة الاخلاقية يكون هذا الالتزام نابع 

ية المدير سمات ايجابية ولا بد ان تتوافر في شخص .دون تحفيز من المسؤولين ذاتهن الشخص م
تتوافق مع الاخلاقيات المهنية فاعمار المديرين وخبراتهم العملية وتجاربهم الحياتية ومؤهلاتهم 
العلمية والتزامهم الاخلاقي، كل ذلك سيساهم في تكوين شخصية المدير النموذجية والالتزام 

لذي بموجبه يميل المستجيبون كما يمكن أن يكون السبب هو الارتداد الاحصائي االجماعي لديهم.
 إلى الوسط.

لاولى في نتائج ويعزي الباحث حصول مجال ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه الطلبة على المرتبة ا
وربما  نهم.يالمدرسة ينظر إلى الطلبة بنظرة الأبوة لفارق العمر الكبير بينه وب الدراسة بأن مدير

يعزي الباحث يمكن أن  كما ية التعليمية في السنوات الأخيرة.الاهتمام بالطالب باعتباره محوراً للعمل
حصول مجال اخلاقيات مدير المدرسة الشخصية على المرتبة الأخيرة في نتائج هذه الدراسة بعدم 

 ختيار لمديري المدارس تتعلق بالجانب الاخلاقي. لاوجود معايير 
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 (Helvaci,2010)( ودراسة هيلفاش 6111نتيجة هذه الدراسة مع دراسة الشريفي والتنح ) وتتفق
. وتختلف نتيجة هذه الدراسة مع دراسة تشير إلى أن المستوى كان متوسطاً التي كانت النتائج فيها 

، والتي (Karakose,2007)( ودراسة كاراكوز6196ودراسة عابدين وحلبية )( 6111الحبسي )
 مرتفعة. نتائجها جميعاكانت 

مستوى  دهل تختلف استجابة عينة الدراسة عنعلى )مناقشة السؤال الثاني الذي نص  .2
 (.الخبرة؟ ،الجنس يلمتغير  ىز ( لاسباب تعα≤0.0.الدلالة )

 لمتغيرتعزى  (α≤1.10)عند مستوى الدلالة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بينت النتائج       

الجنس في مجالي اخلاقيات مدير المدرسة الشخصية، و ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه اولياء 

 .في كلا المجالين الامور والمجتمع المحلي، وجاءت الفروق لصالح الذكور

في  موضوعيةأكثر  عينة الدراسة من الاناث قد يكنَّ إلى أن  تعزى هذه النتيجة يمكن أن و      

لذا كانت نتائج اجاباتهن أقل من  لكونهن يمكن أن يكنَّ أكثر اهتماما من الذكورور أجاباتهم من الذك

إلى أن الذكور اكثر اهتماما بالجانب الاجتماعي ومشاركة الذكور. كما يمكن أن تعزى هذه النتيجة 

ا كم من الاناث وذلك لانشغالهن بأمور الاهتمام بالبيت والعائلة، المجتمع في المناسبات المختلفة

قدرة المديرين من الذكور على الالتقاء بأولياء الامور وتنظيم النشاطات مان هذه النتيجة تشير إلى 

اللواتي عادة يعتنن بمهماتهن في  قدرة المديراتمالمختلفة ومشاركة المجتمع المحلي افضل من 

 .المدرسة وقلما يخرجن إلى مؤسسات المجتمع المحلي

، وتختلف عن النتائج (feng,2011وتتفق هذه النتيجة مع النتائج التي توصل إليها فنج )     

التي تشير إلى وجود فروق ذات دلالة احصائية لمصلحة (6111التي توصل إليها عبد الفضيل )

 الاناث.
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تعزى  (α≤1.10)عند مستوى الدلالة جود فروق ذات دلالة إحصائية عدم و كما بينت النتائج      

 .0.692وبدلالة احصائية بلغت  0.157لأثر الخبرة، حيث بلغت قيمة ف 

ويمكن ان تعزى هذه النتيجة بان جميع عينة الدراسة خبرتهم تتجاوز عشر سنوات حيث انها الحد 

في كل من يعمل مشرف تربوي، لذا فخبرة عينة الدراسة من شترط تالادنى من الخبرة التي 

إلى قلة عدد افراد قاربة لذلك كانت اجاباتهم متقاربة. كما يمكن أن يعزى ذلك المشرفين التربويين مت

( من 926( مقابل )62( سنوات إذ كان هذا العدد )91عينة الدراسة من ذوي الخبرة الاقل من )

 ( سنوات. 91ذوي الخبرة التي تزيد عن )

( الذي وجد قروق ذات feng,2011وتختلف هذه النتيجة مع النتيجة التي توصل إليها فنج )     

 دلالة احصائية تعزى لمتغير الخبرة.

 التوصيات 

 بناء على نتائج الدراسة يوصي الباحث بما يأتي:

القيادة الاخلاقية لدى مديري المدارس في  ممارسةتوصلت نتائج الدراسة إلى ان درجة   -9

وهذا يتطلب متوسطة، من وجهة نظر المشرفين التربويين كانت عمان محافظة العاصمة 

تصميم دورات تدريبية تؤكد على القيادة الاخلاقية من حيث عقد و ن طريق رفع المستوى ع

 .وجوانبها الاخرى هومها واهميتها وابعادهافم

وضع معايير لاختيار مديري المدارس تتعلق وفي ضوء النتيجة السابقة يوصي الباحث ب  -6

 .، وسماتهم الشخصيةمقدرتهم على استخدام القيادة الاخلاقية في عملهمب
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ان تهتم وزارة التربية والتعليم بتعزيز وفي ضوء النتيجة السابقة ايضاً يوصي الباحث بضرورة   -2

القيادة الاخلاقية لدى مديري المدارس من خلال التاكيد على اعتبار الممارسة الاخلاقية جزءا 

 وترقيتهم.اساسيا من تقييم المديرين 

يوصي  ية تجاه العاملين كانت متوسطة لذاممارسة القيادة الاخلاقأظهرت نتائج الدراسة أن  -4

. من قبل المديرين بمجال القيادة الاخلاقيةالمديرون العاملون اهتماما اكبر الباحث بإيلاء 

وفي والموضوعية في توزيع المهام على العاملين  ،ن بالحرص على العدالةو ن مطالبو فالمدير 

 تقويمهم.

ان مديري المدارس يستخدمون القيادة الاخلاقية في مجال ممارسة القيادة توصلت الدراسة إلى   -0

ان يهتم الاخلاقية تجاه الولياء الامور والمجتمع المحلي كانت متوسطة لذا يوصي الباحث ب

المديرون بتحقيق شراكة فاعلة مع المعلمين والطلبة والمجتمع المحلي والعمل على كسب ودهم 

من خلال التشريعات  القرارات المختلفة التي تهم المدرسة من خلال اشراكهم في صنع

 .والقوانين

كما توصلت الدراسة إلى ان مجالي ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه الطلبة وممارستها تجاه  -2

العاملين كانت متوسطة ايضا لذا يوصي الباحث بتنمية روح المسؤولية والبعد الاخلاقي لديهم 

عهم وذلك من خلال اللقاءات والندوات الي يعقدها المديرون مع الطلبة تجاه طلبتهم والعاملين م

 والعاملين معهم.

ضرورة اجراء دراسات مماثلة في محافظات اخرى لمقارنة النتائج مع كما يوصي الباحث ب  -2

 .مع ربط استخدام القيادة الاخلاقية بمتغيرات اخرى وايجاد العلاقة الارتباطية بينهما بعضها

 المراجعالمصادر و 

 اولًا: المراجع العربية:
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 القرآن الكريم .

: محمد رضا القهوجي. بيروت: دار البشائر تحقيق .الأدبهـ (.9461أبي شيبة، أبو بكر ) 

 .الإسلامية

درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية في الاردن لأخلاقيات الإدارة (. 6112احمد، اسامة )
، )رسالة ماجستير غير نظر المعلمين والمعلماتالمدرسية من منظور اسلامي من وجهة 
 منشورة(، جامعة عمان العربية، عمان، الأردن.

. عمان: دار 6ط اساليب القيادة الادارية في المؤسسات التعليمية.(. 6110البدري، طارق )
 الفكر.

 زيع.دار الشروق للنشر والتو  :. عمانقضايا معاصرة في الإدارة التربوية(. 6112بطاح، احمد )

القاهرة: مركز الخبرات المهنية للإدارة  الشخصية القيادية فكرا وفعلا.(. 6112توفيق، عبدالرحمن )
 )بمبيك(.

 . عمان: دار صفاء للنشر والتوزيع.إدارة السلوك في عصر التغيير (.6199جلاب، احسان )

الصفاء للنشر . عمان: دار ادارة السلوك التنظيمي في عصر التغيير(. 6199حامد، احسان )
 والتوزيع.

واقع ممارسة القيادة الاخلاقية في مدارس التعليم الاساسي للصفوف (. 6111الحبسي، رضية )
رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة السلطان قابوس، مسقط، )( في سلطنة عمان، 5-18)

 عمان.

 عمان: دار الحامد للنشر والتوزيع. .القيادة الاخلاقية(. 6196الحبسية،رضية بنت سليمان )

 . عمان: الجنادرية للنشر والتوزيع.القيادة التربوية الحديثة(. 6112الحربي ، قاسم )

. عمان: دار المناهج مهارات القيادة التربوية في اتخاذ القرارات الادارية(. 6112الحريري، رافدة )
 للنشر والتوزيع.
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 . عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع.الإدارةالتربوية(. 6112حسان، حسن، والعجمي، محمد )

 . عمان: دار المسيرة.6. طالادارة التربوية(. 6191حسان، حسن، والعجمي، محمد )

 قيم العمل والاتزام الوظيفي لدى المديرين والمعلمين في المدارس.(. 6112حمادات، محمد )
 عمان: دار الحامد للنشر والتوزيع.

 . القاهرة: دار اقرأ الدولية.اخلاقيات القيادة(.6192شحادة )خليف، جميلة 

. مؤتمر الهيئة البنانية أخلاقيات القيادة في المنظمات وأثرها على التابعين(. 6111دواني، كمال )
 م. 6111كانون الأول/ ديسمبر/  1-2للعلوم التربوية، بيروت، لبنان، 

 سسة شباب الجامعة.،الاسكندرية: مؤ الأخلاق(. 6112رشوان، حسين )

 . ترجمة هدى فؤاد. القاهرة: مجموعة النيل العربية.القيادة(. 6112سادلر، فيليب )

(. إدارة الموارد البشرية )مدخل استراتيجي تكاملي(. عمان: إثراء للنشر 6111السالم، مؤيد سعيد )
 والتوزيع.

 والتوزيع. .عمان: دار الصفاء للنشرالقيادة التربوية(. 6192السعود، راتب )

(. مدى التزام مديري المدارس في محافظة الكرك 9112السعود، راتب ،وبطاح، أحمد )
(، 6)2، الجامعة الأردنية، مجلة دراسات العلوم التربويةبالأخلاقيات المهنية من وجهة نظرهم. 

62-41. 

 .عمان: دار الاسرة للنشر والتوزيع. الإدارة المدرسية(. 6112سلامة، ياسر )

( مدير المدرسة واخلاقيات الادارة من وجهة نظر مديري 6110السهلاوي،عبد الله عبد العزيز)
، المجلة العلمية لجامعة الملك فيصلمدارس التعليم العام بالاحساء بالمملكة العربية السعودية.

 .911-920(،9(،عدد )2مجلد )
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يري المدارس الثانوية الخاصة (.درجة ممارسة مد6199الشريفي،عباس مهدي والتنح، منال محمود)
 96،يةمجلة العلوم التربوية والنفسبامارة الشارقة للقيادة الاخلاقية وعلاقتها بدرجة تمكين المعلمين.

(2 ،)920-926. 

 (. القيادة الادارية والابداعية. الاسكندرية: دار الفكر الجامعي.6112الصيرفي، محمد )

 . الرياض: جامعة نايف العربية للهلوم الأمنية.ادةالاخلاق والقي (.6191الطراونة، حسين )

(. درجة ممارسة مديري المدارس لمهامهم الاشرافية من وجهة نظر 6196الطعاني، حسن احمد )
 .421-402(،6) 62، مجلة جامعة دمشقالمعلمين في الاردن، 

 للنشر والتوزيع.. عمان: دار وائل الإدارة التعليمية: مفاهيم وآفاق(. 6119الطويل، هاني )

 . عمان: دار وائل للنشر والتوزيع.الإدارة التربوية والسلوك التنظيمي(. 6112الطويل، هاني )

 عمان : دار الشروق للنشر والتوزيع. الإدارة المدرسية الحديثة.(. 6119عابدين، محمد )

 الشروق للنشر والتوزيع.. عمان: دار الإدارة المدرسية الحديثة(. 6110عابدين، محمد عبدالقادر )

هـ( ، دور المعلم فى تحقيق حسن الخلق وأثره فى الأمن الاجتماعي ، 9461العايش ، عبد الله )

 كلية الملك فهد الأمنية. -( 49( ، العدد )92، المجلد ) مجلة البحوث الأمنية

ة الاخلاقية كما (.درجة ممارسة المديرين القياد6196عابدين، محمد عبد القادر،وحلبية،بنان محمد)
مجلة جامعة القدس المفتوحة للابحاث يقدرها معلمو المدارس الحكومية في محافظة القدس.

 .222-262(،62) 6،والدراسات

عمان: دار المسيرة  إدارة المدرسة: نظرياتها وتطبيقاتهت التربوية.(. 6114عايش، احمد جميل )
 للنشر والتوزيع.

 .www. dr.saud-aالادارة المدرسية. موقع اليكتروني. (. بحث عن6191عبد الحميد، صلاح )

com . 1151/ 51/ 51استرجع بتاريخ. 
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مجلة  م( ، تأثير القيم الخلقية وأساليب التفكير على اتخاذ القرار ،6111عبد الفضيل ، مديحة )

 .جامعة المنيا  –كلية التربية  –( 9( ، العدد )62، المجلد ) البحث في التربية وعلم النفس

. الاخلاقيات الوظيفية للمشرفين في المستشفيات الأردنية العامة(.6111عبيدات، علاء سليمان )
 )رسالة ماجستير غير منشورة(، الجامعة الأردنية، عمان، الأردن.

المتطلبات الاخلاقية للقيادة المدرسية في ضوء بعض (. 6112عثمان، اسامة زين العابدين )
. المؤتمر العلمي العربي الثالث، التعليم وقضايا المعاصرة: دراسة تحليليةالمتغيرات الاجتماعية 
 م. 6112ابريل -69-61المجتمع المعاصر، 

 . القاهرة: مطبعة الامانة.الاخلاق ومذاهبها (.9112عثمان، صلاح الدين )

. الاتجاهات الحديثة في الادارة القيادية والتنمية البشرية(. 6191العجمي، محمد حسنين )
 عمان: دار المسيرة للنشر والتوزيع.

مستوى القيادة الاخلاقية لمديري المدارس الثانوية الحكومية في (. 6196العرايضة، رائدة هاني )
.رسالة عمان وعلاقتها بمستوى ممارسة سلوك المواطنة التنظيمية من وجهة نظر المعلمين

 ماجستير غير منشورة، جامعة الشرق الاوسط، الاردن.

. عمان: الادارة المدرسية الحديثة مفاهيمها النظرية وتطبيقاتها العملية(. 6114، جودت )عطوي
 دار الثقافة للنشر والتوزيع.

(. القيادة والابعاد الاخلاقية. استرجع من موقع انترنت 6114العمرات، محمد سالم )
www.moe.gov.jo/petra  51/1151/ 51بتاريخ. 

 .جده:دار المجتمع للنشر والتوزيع ، كلمات في الأخلاق الإسلاميةه( ، 9492عيسى ، كمال )

 .الطائف:المطبعة الأهلية للأوفست،  الخلق الإداري في الإسلامه( ، 9492العييرى ، سليمان )

. 6. طالمسؤولية الاجتماعية واخلاقيات الأعمال(. 6112الغالبي، طاهر، والعامري، صالح )
 عمان:دار وائل للنشر والتوزيع.

http://www.moe.gov.jo/petra%20بتاريخ%2015%20/12/2015
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تطور نظام التعليم في المملكة العربية (. 1111)الغامدي، حمدان ، وعبد الجواد، نور الدين 

 .مكتبة الرشد: الرياض. السعودية

. عمان: دار المناهج يةبناء منهج للتربية الخلقية في ضوء الرؤية القرآن(. 6112فهد، ابتسام )
 للنشر والتوزيع.

 . عمان: دار الثقافة للنشر والتوزيع.القيادة الادارية (.6112كنعان، نواف )

، معهد البحوث العلمية  اتجاهات معاصرة في التربية الأخلاقيةم( ، 9119الكيلانى ، ماجد )

حياء التراث الإسلامي   .العربية السعودية، مكة المكرمة، المملكة جامعة أم القرى –وا 

: عمان. سيكولوجية الادارة التعليمية والمدرسة وآفاق التطوير العام(. 1112)محمد، محمد باسم 

 .دار الثقافة للنشر والتوزيع

. ترجمة سلامة عبد تحديات القيادة للإدارة الفعالة(. 6110ميدين، تيصيفيا جيبر، وشافير، بيتر )
 العظيم حسين. عمان: دار الفكر.

 . عمان: دار وائل للنشر والتوزيع.التربية الأخلاقية(. 6112ناصر، ابراهيم )

 . ترجمة خالد العامري. الجيزة: دار الفاروق للاستثمارات الثقافية.القائد(. 6112نيوشل، روبرت )
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 (1الملحق )

 الأولية بصورتها الدراسةأداة 

ستاذ الدكتور الفاضل الأ
 ........................................................................المحترم

 تحية طيبة وبعد،،،

القيادة الاخلاقية لدى مديري  ممارسةدرجة يقوم الباحث بإجراء دراسة ميدانية بعنوان 
وذلك استكمالا ين من وجهة نظر المشرفين التربويعمان المدارس في محافظة العاصمة

 دارة والقيادة التربوية من جامعة الشرق الاوسط.الحصول على درجة الماجستير في الإلمتطلبات 

 وقد قام الباحث بتطوير استبانة لجمع المعلومات المتعلقة بموضوع الدراسة اعلاه .

 وكما يأتيخماسي الليكرت وستتم الاجابة عن فقرات الاستبانة وفق مقياس

 نادراً جداً  نادراً  احياناً  غالباً  دائماً 
5 4 3 2 1 

وبما انكم من اهل الخبرة والاختصاص في مجال البحث العلمي والادارة والقيادة فأنه من دواعي 
فقراتها ارتياح الباحث ان يضع بين ايديكم هذه الاستبانة راجيا قراءتها وتحديد رايكم في كل فقرة من 

 للتاكد من مدى ملاءمتها .

 وتقبلوا فائق الاحترام والتقدير...

 اسم الخبير:

 المرتبة العلمية :
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 الجامعة:

 المهيراتابراهيم  رأفتالباحث: 

 

 :الديمغرافيةالمعلومات اولا: 

 ( في المكان المناسب الذي تختاره:xيرجى وضع اشارة )

 الجنس:-9

 ذكر               انثى

 

 الخبرة:-6

 اكثر من عشر سنواتعشر سنوات فأقل
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 أداة الدراسة بصورتها الأولية

غير  صالحة نص الفقرة ت
 صالحة

بحاجة الى 
 تعديل

التعديل 
 المقترح

 مجال اخلاقيات مدير المدرسة الشخصية
     يمارس‌الشعائر‌الدينية‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .9
     يظهر‌حبه‌للدين‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .6
     يبدو‌مبتسما‌بشوشا‌مرحا‌مع‌الناس‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .2
     يلتزم‌بالمواعيد‌بشكل‌دقيق‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .4
     يتسم‌بالهدوء‌والاتزان‌والصبر‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .0
     تبدو‌عليه‌النظافة‌والترتيب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .2
     يحفظ‌لسانه‌من‌الكلام‌غير‌اللائق‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .2
     يتسامح‌مع‌الناس‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .2
يتصف‌بالحكمة‌والفطنة‌في‌معالجة‌ .1

 الامور‌‌
    

     يصدق‌في‌حديثه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .91
     يتحمل‌مسؤولياته‌بدقة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .99
     يلتزم‌اسلوب‌الوعظ‌ويبتعد‌عن‌التعنيف‌‌‌‌ .96
     يقول‌كلمة‌الحق‌في‌مختلف‌الظروف‌‌‌‌‌‌‌ .92
     يقبل‌النصيحة‌والنقد‌بدون‌انزعاج‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .94
     يعدل‌في‌تعامله‌مع‌الناس‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .90
     يبتعد‌عن‌الجدال‌والمراء‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .92
     يحفظ‌اسرار‌العمل‌والعاملين‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .92
     ينصت‌للاخرين‌بشكل‌جيد‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .92
لا‌يستعمل‌اغراض‌المدرسة‌لمصالحه‌‌‌‌‌ .91

 الشخصية‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
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لا‌يضيع‌وقت‌العمل‌في‌أمور‌جانبية‌ .61
 غير‌مهمة‌‌‌‌‌‌‌

    

     يتصف‌بالحياء‌والادب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .69
     يتحدث‌اللغة‌العربية‌السليمة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .66
    ‌يعامل‌الاخرين‌باحترام‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .62

 مجال ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه العاملين
     يعامل‌جميع‌العاملين‌بعدالة‌‌‌‌‌ .64
     يقدر‌ظروف‌العاملين‌بشكل‌موضوعي .60
يوضح‌الاعمال‌المناطة‌بمن‌معه‌ .62

 ويشرحها
    

يشجع‌العاملين‌معه‌على‌الالتحاق‌ .62
 بالدورات‌التدريبية‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

    

     يتواضع‌في‌تعامله‌مع‌العاملين .62
     لاداء‌الواجبات‌الدينيةيحث‌العاملين‌ .61
     يبرز‌المناسبات‌الدينية‌في‌مدرسته .21
يستاذن‌قبل‌الدخول‌على‌العاملين‌في‌ .29

 اماكنهم
    

     يتراجع‌عن‌رأيه‌اذا‌تبين‌له‌خطؤه .26
     يقدر‌العاملين‌النشطاء‌ويشجعهم .22
يبذل‌جهده‌لمساعدة‌اي‌عامل‌في‌ .24

 المدرسة‌في‌حل‌مشاكله
    

     يوزع‌المهام‌والاعمال‌بعدالة‌‌ .20
     يذكر‌العاملين‌بمراقبة‌الله‌لهم‌‌‌ .22
     ينظر‌اليه‌العاملون‌على‌انه‌قدوة‌حسنة .22
     يحرص‌على‌الألفة‌والمحبة‌بين‌العاملين .22
يسعى‌لحل‌الخلافات‌والأصلاح‌بين‌ .21

 العاملين
    

 تجاه الطلبة مجال ممارسة القيادة الاخلاقية
     يعامل‌الطلبة‌بحنان‌وأبوة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .41
     يتواصل‌مع‌الطلبة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .49
يحث‌الطلبة‌على‌اداء‌الواجبات‌ .46

 والأنشطه‌والمناسبات‌الدينية
    

     يعامل‌الطلبة‌بالصبر‌والحلم‌‌‌‌‌‌‌‌ .42
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     الهادفةيشارك‌الطلبة‌في‌بعض‌الأنشطة‌ .44
     يعامل‌الايتام‌باهتمام‌خاص‌‌‌‌‌‌‌ .40
     يوجه‌الطلبة‌بأسلوب‌محبب‌عبر‌الأذاعه .42
     يستمع‌الى‌شكاوي‌الطلبة‌ومشاكلهم‌ .42
يسعى‌لتطوير‌الطلبة‌اكاديميا‌وتربويا‌ .42

 بشتى‌السبل
    

     يعامل‌الطلبة‌بعدالة‌ومساواة‌‌‌‌‌‌‌ .41
     الطلبة‌على‌الجرأة‌في‌قول‌الحقيحبب‌ .01
يوجه‌الطلبة‌لاحترام‌معلميهم‌ومن‌هم‌ .09

 اكبر‌منهم
    

     يقوي‌روح‌الجماعه‌والأخوة‌بين‌الطلبة .06
 مجال ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه اولياء الامور والمجتمع المحلي             

يجتمع‌بأولياء‌الأمور‌لأطلاعهم‌على‌ .02
ابنائهم‌وأوضاع‌‌اوضاع

 المدرسة.ويستشيرهم‌في‌ذلك

    

يحترم‌اولياء‌الأمور‌على‌اختلاف‌ .04
 مستوياتهم

    

يطور‌العلاقة‌مع‌المؤسسات‌المحلية‌ .00
 لصالح‌المدرسة

    

     يوجه‌العاملين‌والطلبة‌لاحترام‌الناس .02
     يعمل‌على‌حفظ‌الممتلكات‌العامة‌‌ .02
داخل‌المدرسة‌لخدمة‌يجري‌مسابقات‌ .02

 المجتمع‌المحلي‌وحماية‌البيئة
    

     يحرص‌على‌نظافة‌المدرسة‌وما‌حولها‌ .01
يشرك‌المجتمع‌المحلي‌في‌احتفالات‌ .21

 المدرسة‌بالمناسبات‌الوطنية‌والدينية
    

ينصت‌الى‌ملاحظات‌اولياء‌الأمور‌ .29
 ويتقبلها

    

اولياء‌يوجه‌العاملين‌للتواصل‌مع‌ .26
 الامور

    

يحرص‌على‌جعل‌المدرسة‌مركزا‌ثقافيا‌ .22
 وتربويا‌في‌المنطقة
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 (2ملحق )

 قائمة بأسماء الأساتذة المحكمين للإستبانة

 الجامعة الاختصاص الاسم ت
 الأردنية إدارة تربوية الأستاذ الدكتور أنمار الكيلاني 1

 البلقاء التطبيقية إدارة تربوية بشار تليلان السليمالأستاذ الدكتور  2

 الأردنية إدارة تربوية الأستاذ الدكتور سلامة طناش 3

 الأردنية إدارة تربوية محمد سليم الزبونالأستاذ الدكتور  4

 الأردنية دارة تربويةإ هاني الطويلالأستاذ الدكتور  5

 العلوم الاسلامية إدارة تربوية الدكتور أدب السعود 5

 الأردنية تكنولوجيا تعليم خالد السرحانالدكتور  7

 الأردنية تكنولوجيا تعليم عاطف بن طريفالدكتور  6

 الأردنية صول تربيةأ الدكتور عبد السلام العبادي 6

 البلقاء التطبيقية أصول تربية الدكتور نذير العبادي 18
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 (3ملحق رقم )

 النهائية بصورتها أداة الدراسة

 في وزارة التربية والتعليم المحترم /المشرفة  /المشرفالأخ 

 تحية طيبة وبعد،،،

القيادة الاخلاقية لدى مديري المدارس في  ممارسةدرجة يقوم الباحث بإجراء دراسة ميدانية بعنوان 
وذلك استكمالا لمتطلبات الحصول  ينمن وجهة نظر المشرفين التربويعمان محافظة العاصمة

 .الأوسطوالقيادة التربوية من جامعة الشرق  الإدارةعلى درجة الماجستير في 

في المكان الذي  (x)أرجو الإجابة عن فقرات الإستبانة بحسب ما ترونه مناسبا بوضع أشارة      
يعبر عن وجهة نظركم، علماً بأن البيانات التي سيتم الحصول عليها ستعامل بسرية تامة، ولا 

 تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي. 

 

 أقدر عالياً جهدكم البناء لتطوير عملية التعليم في بلدنا الغالي. 

 مع خالص الشكر والاحترام

 

 المهيراتابراهيم  رأفتالباحث: 
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 :الديمغرافيةالمعلومات : أولا

 ( في المكان المناسب الذي تختاره:xيرجى وضع أشارة )

 الجنس:-9

 أنثىذكر    

 

 الخبرة:-6

 من عشر سنوات أكثرعشر سنوات فأقل
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 النهائيةأداة الدراسة بصورتها 

 ابداً  نادراً  احياناً  الباً غ دائماً  نص الفقرة ت
 مدير المدرسة الشخصيةمجال اخلاقيات 

      يبدو‌بشوشا‌مع‌الناس‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .9
      يلتزم‌بالمواعيد‌بشكل‌دقيق‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .6
      يتسم‌بشخصية‌هادئة‌متزنة .2
      يبدو‌عليه‌الترتيب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .4
      يحفظ‌لسانه‌من‌الكلام‌غير‌اللائق‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .0
      يتسامح‌مع‌الناس‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .2
      يتصف‌بالحكمة‌في‌معالجة‌الامور‌‌ .2
      يصدق‌في‌حديثه‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .2
      يتحمل‌مسؤولياته‌بدقة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .1

      يلتزم‌اسلوب‌الوعظ‌‌‌‌ .91
يقول‌كلمة‌الحق‌في‌مختلف‌ .99

 الظروف‌‌‌‌‌‌‌
     

      يقبل‌النقد‌بدون‌انزعاج‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .96
      يعدل‌في‌تعامله‌مع‌الناس‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .92
      يبتعد‌عن‌الجدال‌والمراء‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .94
      يحفظ‌اسرار‌العمل‌والعاملين‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .90
      ينصت‌للاخرين‌بشكل‌جيد‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .92
يستعمل‌اغراض‌المدرسة‌للصالح‌ .92

 العام‌فقط‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
     

يستغل‌وقت‌العمل‌في‌الأمور‌ .92
 المهمة‌‌‌‌‌‌

     

      يتصف‌بالادب‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .91
      يتحدث‌اللغة‌العربية‌السليمة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .61
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‌يعامل‌الاخرين‌باحترام‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .69      
  مجال ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه العاملين

      يعامل‌جميع‌العاملين‌بمساواة‌‌‌‌‌ .66
يقدر‌ظروف‌العاملين‌بشكل‌ .62

 موضوعي
     

      يوضح‌الاعمال‌لمن‌معه .64
يرتقي‌بالعاملين‌معه‌بالدورات‌ .60

 والندوات‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
     

      يتواضع‌في‌تعامله‌مع‌العاملين .62
يحث‌العاملين‌لاداء‌الواجبات‌ .62

 الدينية
     

      يبرز‌المناسبات‌الدينية‌في‌مدرسته .62
يستاذن‌قبل‌الدخول‌على‌العاملين‌ .61

 في‌اماكنهم
     

      اذا‌تبين‌له‌خطؤهيتراجع‌عن‌رأيه‌ .21
      يقدر‌العاملين‌النشطاء‌ويشجعهم .29
يبذل‌جهده‌لمساعدة‌اي‌عامل‌في‌ .26

 حل‌مشاكله
     

      يوزع‌المهام‌بعادلة‌‌ .22
      يذكر‌العاملين‌بمراقبة‌الله‌لهم‌‌‌ .24
ينظر‌اليه‌العاملون‌على‌انه‌قدوة‌ .20

 وأسوة
     

      بين‌العاملينيحرص‌على‌الألفة‌ .22
      يسعى‌لحل‌الخلافات‌بين‌العاملين .22

  مجال ممارسة القيادة الاخلاقية تجاه الطلبة
      يعامل‌الطلبة‌بحنان‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .22
      يتواصل‌مع‌الطلبة‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌ .21
يحث‌الطلبة‌على‌المشاركة‌في‌ .41

 المناسبات‌المختلفة
     

      يعامل‌الطلبة‌بالحلم‌‌‌‌‌‌‌‌ .49
يشارك‌الطلبة‌في‌بعض‌الأنشطة‌ .46

 الهادفة
     

      يعامل‌الايتام‌باهتمام‌خاص‌‌‌‌‌‌‌ .42
     يوجه‌الطلبة‌بأسلوب‌محبب‌عبر‌ .44
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 الأذاعه

يصغي‌الى‌شكاوي‌الطلبة‌ .40
 ومشاكلهم‌

     

يسعى‌لتطوير‌الطلبة‌تربويا‌بشتى‌ .42
 السبل

     

      يعامل‌الطلبة‌بعدالة‌‌‌‌‌‌‌ .42
يحث‌الطلبة‌على‌الجرأة‌في‌قول‌ .42
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